MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Manual de Convivencia Escolar

REGLAMENTO, NORMAS'Y

PROTOCOLOS DE ACTUACION.

COLEGIO “FRAY ANDRES”
Direccion: Avenida Grecia N° 334 Teléfono 722- 211850 /722-790794
email: colegiofrayandresito@gmail.com
Rancagua VI Regién



MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

iNDICE
Parrafo Pagina
INTRODUCCION. .....ovieiieceetetete et ee ettt es ettt s s e s sttt s s ssa st et es s s asassesenane 3
Lim OBJETIVOS. ..ottt ettt sttt a bbbt a s 3
2.- CONCEPTUALIZACION......vvieivriestesseesessse s s s s s s ae s sasanas 4
3.- DERECHOS Y DEBERES FUNDAMENTALES DE LOS ALUMNOS........cccevevuererrrerereneeinnns 5
4.- DE ASISTENCIA, PUNTUALIDAD Y PERMANENCIA.
4.- DE LA BUENA CONVIVENCIA'Y EL CONSEJO ESCOLAR......c.cvevmivereeeriereeereseeie s 7
5.- PROHIBICION DE CONDUCTAS CONTRARIAS A LA SANA CONVIVENCIA.................... 8
6.- DEFINICION DE MALTRATO ESCOLAR.........oueveveeeeeeeeeeeeeseseaesesesaesesassessae s sesesanaaes 8
7.- MEDIDAS Y SANCIONES DISCIPLINARIAS.........cveveirerieeaerereeeieseeeetesssesessse e sesesaenas 9
8.- CRITERIOS DE APLICACION..........ouivieieeiiecietcie ettt e 13
9.- OBLIGACION DE DENUNCIAS DE DELITOS......coouiuereeiieeseieseeseseseesessessesssesae s 14
10.- DE LOS RECLAMOS Y SUGERENCIAS........cocviueierrieerssesesiesssssesssesse s sensesaenas 14
11.- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A DENUNCIAS.......cocvrverreerereeererciereeeerenans 14
12.- DE LA PROTECCION FRENTE A UNA INVESTIGACION.......coevrvreereriieerereeerereeeee 15
13.- PROTOCOLO DE INVESTIGACION INTERNA.......oevirreeriessecieseesssessseses s sasssaenans 15
14.- MEDIDAS DE REPARACION.........cucviteteiiieitetetete ettt s es st s sen s saeaevenas 16
15.- INFORMACION A LA COMUNIDAD.........coeuiueiieeeereseeiesesaeieseseesesesaesesasaesesesesesaesenans 16
16.- ESTIMULOS A LOS ALUMNOS DESTACADOS.........oovivreieereciseesessssesessssesessssesees 16
17.- PLAN DE GESTION EN CONVIVENCIA ESCOLAR.......cveviueverereriereeaetesesaesessaesenesaenans 17
18.- APODERADOS Y SU RELACION CON EL ESTABLECIMIENTO......cococvevrecrerrerrernnene. 18
19.- PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASOS DE BULLYING.....c.cveererrieereriseercisaenens 19
20.- PROTOCOLO FRENTE A CASOS DE ABUSO SEXUAL........cocorurerrrrereerseersssessnsnen 20
21.- CON RESPECTO A LOS APODERADOS SE DISPONE..........ccvevmuerrecierceeieeacsesesaesenanans 22
22.- PROCEDIMIENTO EN CASO DE DENUNCIAS.......oouivereiectereieeeeteeceesesaetesesae s senaeae 23
23.- PROTOCOLO DE ACCIDENTE ESCOLAR.......c.coiueveiecterressesesssiesssaesese s s sesssessans 23
24.- PROTOCOLO DE RETENCION ALUMNAS EMBARAZADAS...........ocvevreererrrerereriennns 23
25.- PROTOCOLO DE AGRESION F/P DE UN ADULTO A UN ESTUDIANTE..........cccou...... 25
26.- PROTOCOLO DE AGRESION F/P ENTRE ALUMNOS.........c.coovverreereriierrisiesniesenneens 26
27.- PROTOCOLO ANTE POSIBLES CASOS DE CONSUMO DE ALCOHOL Y DROGAS....... 27

COLEGIO “FRAY ANDRES”
Direccion: Avenida Grecia N° 334 Teléfono 722- 211850 /722-790794
email: colegiofrayandresito@gmail.com
Rancagua VI Regién



MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

28.- PROCEDIMIENTO DE ACTUALIZACION REGLAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.. 28
INTRODUCCION.

A saber, la ley organica constitucional de educacion n2 18.962 de 1990; la declaracién de los derechos humanos; la
convencion sobre los derechos del nifio y la ley general de educacion n2 20.370 de 2009, dan énfasis a cambios cualitativos
en la convivencia social de las entidades educativas, estableciendo lineamientos orientadores y ejes de cambio de las

practicas cotidianas de convivencia.

El Colegio Fray Andrés, entenderd por convivencia escolar a la interrelacién entre los diferentes miembros de este
establecimiento educacional, con incidencia significativa en el desarrollo ético, socio afectivo e intelectual de alumnos y

alumnas que educa.

La puesta en practica de estas normas de convivencia exige el compromiso de toda la comunidad educativa de el
Colegio Fray Andrés, considerando que la infancia y juventud son épocas cruciales del desarrollo social del ser humano

referidos a la participacidon ciudadana, justicia y solidaridad.

A partir de ésta concepcién desprenderemos objetivos tendientes a fortalecer el desarrollo y logro de los
objetivos de aprendizaje transversales presentes en el curriculum nacional, asi como los principios de convivencia

democratica, participativa y solidaria que configuran nuestra vision de pais.

1.- OBJETIVOS.

1.1 Promover y desarrollar, en todos los integrantes de la comunidad educativa, los principios y elementos que construyan
una sana convivencia escolar, con especial énfasis en una formacién que favorezca la prevencion de toda clase de violencia o

agresion. Respetar la diversidad y buscar el didlogo como punto de consenso y superacion de las diferencias.

1.2 Determinar las normativas y reglamentaciones que deben apoyar el desarrollo de un sujeto pleno, en una convivencia

armonica con los demas.

1.3 Establecer protocolos de accién en complemento con nuestro reglamento, para los casos de maltrato escolar, bullying y
abuso, los que deberan propender al acercamiento y entendimiento de las partes en conflicto e implementar medidas

reparatorias para los afectados.
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1.4 Actuar con sentido de justicia, verdad y con claros ideales de solidaridad, generosidad y afecto por toda la comunidad

escolar, promoviendo la inclusion, su desarrollo personal y social.

2.- CONCEPTUALIZACION.

2.1 La sana convivencia escolar es un derecho y un deber que tienen todos los miembros de la comunidad educativa, cuyo

fundamento principal es la dignidad de las personas y el respeto que éstas se deben.

2.2 Hostigamiento permanente (bullying): es una manifestacién de violencia en la que un adulto o estudiante, es agredido o
se convierte en victima al ser expuesta, de forma sistemdtica a acciones negativas por parte de compafiero(a) o grupo de
compafieros. Se entiende por acciones negativas cualquier forma de maltrato psicolégico, verbal o fisico directo o mediante
el uso de medios tecnoldgicos, a través de mensajes y/o amenazas por internet. Las caracteristicas centrales del

hostigamiento o bullying y que permiten diferenciarlo de otras expresiones de violencia son:

v' Se produce entre pares.
v Existe abuso de poder.

v' Essostenido en el tiempo, es decir es un proceso que se repite.

El hostigamiento presenta diversos matices desde los mas visibles (del tipo fisico, insulto, descalificaciones) hasta los
mas velados (aislamientos, discriminacién permanente, rumores), lo que hace de este fendmeno un proceso complejo, que

provoca dafio profundo y sufrimiento en quien lo experimenta.

2.3.- Participantes o involucrados: son aquellos que cometen el hostigamiento, las victimas y los espectadores, que pueden
asumir un rol pasivo (ante la presencia de un hecho de violencia no interviene para que se interrumpa el proceso) y un rol
activo que son los que colaboran para que se lleve a cabo el hostigamiento, generando complicidades con quienes lo
ejercen, esparciendo rumores, cerrando la sala de clases, vigilando que no se acerquen los adultos. Estos roles también
pueden ser ejercidos por adultos que no intervienen a tiempo y aquellos que minimizan o trivializan estas conductas, sin

comprender el dafio que provoca en todos los involucrados.

2.4.- El establecimiento contara con un protocolo de accién para los casos de bullying y faltas al presente reglamento, que

interrumpa la sana armonia y convivencia escolar.
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2.5.- De la normativa vigente se consideran como fundamento del presente Reglamento de Convivencia Escolar las leyes y

normativas:

Ley 20.370 Ley General de Educacién.

Ley 20.537 Sobre Violencia Escolar.

Ley 20.084 Sobre Responsabilidad Penal Juvenil.

Ley 20.201 Sobre Necesidades Educativas Especiales.

Normativa que regula los reglamentos internos, Ley 19.979 de 2004 que modifica la Ley de Jornada Escolar
Completa Diurna y otros cuerpos legales.

Ley 20.609 Establece medidas contra la Discriminacion.

Circular N° 1, Version 4 de Superintendencia de Educacion Escolar.

Ord. 476 con Fecha 29 de Noviembre del 2009, Actualiza instructivo para establecimientos sobre reglamento
interno en lo referido a Convivencia Escolar.

Ley 20.845 De Inclusidn escolar y sus respectivos reglamentos.

1.1.- del Director (a)

Funciones:

> Dirigir el establecimiento de acuerdo a los principios de la administracion educacional y teniendo presente que la
principal funcién del establecimiento es educar.

» Determinar los objetivos propios del establecimiento en concordancia con los requerimientos de la comunidad
escolar y de la comunidad nacional.

» Coordinar y supervisar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo.

» Proponer la estructura organizativa técnico pedagdgico del establecimiento que estime conveniente, debiendo
salvaguardar los niveles basicos de Direccion, Planificacion y Ejecucion.

» Propiciar un ambiente estimulante en el establecimiento. Para que el trabajo de su personal y crear las condiciones
favorables para la obtencidn de los objetivos del establecimiento.

» Impartir instrucciones para establecer una adecuada organizacién, funcionamiento y evaluacién del curriculum,
procurando una eficiente distribucion de los recursos asignados.

» Presidir los Consejos técnicos y delegar funciones cuando corresponde.

» Representar oficialmente al establecimiento frente a las autoridades educacionales y a su vez cumplir las normas e
instrucciones que emanan de ella.

» Arbitrar las medidas necesarias para que se realice normalmente la supervisién y la inspeccion del MINEDUC,
cuando corresponda.

» Administrar el Plan Anual de Mejoramiento.

» Estimular y facilitar el perfeccionamiento y/o capacitacion del personal de su dependencia, como asimismo la
investigacion y experimentacién educacional.

» Autorizar el uso de las dependencias del establecimiento e instituciones u organismos ajenos a él.

» Velar por el cumplimiento de las normas de prevencion, higiene y seguridad dentro del establecimiento ESTE NO, ES
DE INSPECTOR

» Gestionar la relacién con la comunidad y el entorno.

» Representar al colegio en su calidad de miembro de la Direccién.

» Definir el PEl y la Planificacion Estratégica del establecimiento.
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1.2.- del Inspector General
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»  Difundir el PEIl y asegurar la participacion de la comunidad.
Gestionar el clima organizacional y la convivencia.

Informar oportunamente a los apoderados acerca del funcionamiento del colegio.
Administrar los recursos fisicos y financieros del establecimiento. SOSTENEDOR
Gestionar el personal.

Coordinar y promover el desarrollo profesional del cuerpo docente.

Dar cuenta publica de su gestion.

Monitorear y evaluar las metas y objetivos del establecimiento.

Elaborar el plan anual del establecimiento.

Funciones:

» Controlar el comportamiento de los alumnos, exigiendo habitos de puntualidad, correcta presentacidon personal y
respeto hacia todos los integrantes de la comunidad educativa.

» Velar porque las actividades se desarrollen en un ambiente grato de bienestar y sana convivencia.

» Formaciones y presentaciones del establecimiento.

» Velar por la buena presentacién y aseo del local escolar.

» Controlar las inasistencias, atrasos, certificados médicos, etc. de los alumnosy funcionarios del establecimientos.

» Resguardar, supervigilar las condiciones higiénicas y de seguridad e instalaciones.

» Realizar anualmente el inventario del establecimiento y velar por el mantenimiento de éste.

» Controlar el cumplimiento de los horarios de docente, asistentes de la educacion y administrativos.

» Controlar el ingreso y retiro extraordinario de los alumnos, por razones que lo justifiquen, llevando un registro con
esta informacion y sus circunstancias.

» Difundir el PEI, asegurar la participacion de la comunidad educativa y el entorno.

» Difundiry velar por el cumplimiento del Manual de convivencia.

» Gestionar el clima organizacional y la convivencia.

» Coordinar y planificar las actividades de su area.

» Coordinar aspectos disciplinarios de la labor docente, de los asistentes de la educacién y administrativos.

> Ingresar la asistencia al SIGE y hacer su declaracién mensual.

> Supervisar y controlar la disciplina y el respeto en los actos civicos del establecimiento.

» Asignar labores y horarios del personal.

1.3.- del Jefe de UTP.

Funciones:

> Facilitar el desarrollo del proceso educativo, coordinando acciones que integren, canalicen y concierten los esfuerzos
académicos

> Fortalecer el trabajo técnico pedagogico del docente de aula, a través de acciones de asesoria directa y de
apoyo efectivo, oportuno y pertinente.

> Promover el trabajo en equipo, integrado y participativo, especialmente entre los docentes de aula y el equipo
multidiciplinario.

> Promover y facilitar el perfeccionamiento, capacitacion, y/o actualizacion permanente de los docentes,
especialistas y asistentes de la educacion.

> Fomentar y respetar la autonomia y responsabilidad profesional de los docentes de aula, especialistas y
asistentes de la educacion, favoreciendo su creatividad personal y académica.

> Procurar la participacion activa, responsable y comprometida de los docentes, especialistas y asistentes de la

educacidn en las distintas instancias técnico-pedagdgicas del establecimiento.
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> Mantener un trabajo colaborativo con el coordinador de integracion en materias de
planificacion, evaluacion, registros y clases colaborativas.

Asesorar las actividades de planificaciéon curricular de los docentes y el desarrollo de los contenidos
programaticos

Proponer concepciones y modelos curriculares congruentes con el marco doctrinal y el PEI.

Difundir el PEI, PME y PIE ademas de asegurar la participacién de la comunidad educativa y el entorno.

Promover la aplicacion de métodos, técnicas y medios de ensefianza que favorezcan el aprendizaje efectivo de
los educandos.

Planificar, organizar, supervisar y evaluar las actividades del proceso ensefianza-aprendizaje.

Apoyar el mejoramiento del rendimiento escolar.

Orientar la busqueda de soluciones innovadoras y creativas a la problematica educativa, de acuerdo con la
realidad del establecimiento.

Promover y coordinar la realizacion de reuniones, talleres de trabajo y de otras actividades para enfrentar los
problemas pedagdgicos, en funcién de una mayor calidad educativa.

Planificar, organizar, dirigir, supervisar, y evaluar las innovaciones curriculares que se requieran, de acuerdo
con las necesidades que el desarrollo de la educaciéon demande.

Favorecer la existencia de un clima organizacional escolar sano y apropiado para hacer mas efectiva la accién
educadora del establecimiento.

Supervisar la implementacion de los programas en el Aula.(Pauta de evaluacion).

Asegurar la calidad de las estrategias didacticas en el Aula.

Dirigir el proceso de evaluacién docente.

Asegurar la implementacion y adecuacion de planes, programas y bases curriculares.

Orientar a los docentes hacia la correcta interpretacion y aplicacién de la normativa vigente sobre evaluacién y
promocién escolar.

Entregar oportunamente la informacion técnica — pedagdgica requerida por la Direcciéon del Colegio y
autoridades del Servicio.

1.4. del Coordinador de PIE

A\

VVVYVVVYYV

Coordinar la elaboracidn, ejecucidn y evaluacion de las distintas etapas y actividades comprometidas en el PIE
Conocer la normativa vigente y preparar las condiciones en los establecimientos educacionales para el desarrollo
del PIE

Conformar los equipos técnicos y establecer las funciones y responsabilidades de cada uno de los integrantes del
PIE.

Informarse de los diversos programas que el establecimiento se encuentra implementando y colaborar con el
equipo de gestion para articular el PIE con dichos planes y programas (PME).

Gestionar el buen uso del tiempo, de los espacios y los materiales comprometidos en la planificacion, liderando la
instalacién de una cultura de colaboraciéon en los establecimientos

Asegurar la inscripcion de los profesionales en el “Registro Nacional de Profesionales de la Educacion Especial para
la Evaluacion y Diagndstico”, de acuerdo con las orientaciones del MINEDUC y la normativa vigente

Definir y establecer procesos de deteccidén y evaluacion integral de estudiantes con NEE permanentes y/o
transitorias

Conocer y difundir el Formulario Unico y otros protocolos disponibles a través de la pagina web:
www.educacionespecial.mineduc.cl

Asegurar que el Plan de Apoyo Individual (PAI) del estudiante considere los resultados de la evaluacion diagndstica
registrada en el Formulario Unico.

Establecer una relacion de colaboracidn con el Departamento Provincial de Educacidon y mantenerse informado.
Coordinar en el marco del PIE, el trabajo entre los equipos de salud y educacién en el establecimiento.

Velar por la confidencialidad y buen uso de la informacion de los alumnos y sus familias.

Monitorear permanentemente los aprendizajes de los estudiantes.

Asesorar y hacer seguimiento al uso del Registro de Planificacién y Evaluacion PIE.

Participar en los equipos de observacion de clases, retroalimentar, etc.
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» Establecer y coordinar mecanismos de evaluacion del PIE, implementando, entre otras medidas,
estrategias para conocer la satisfaccion de los usuarios.

» Coordinar acciones de capacitacidn, a partir de las necesidades detectadas en las comunidades educativas, en
funcién de las NEE de los estudiantes.

» Disponer sistemas de comunicacién con la familia, para que éstas cuenten con informacién oportuna sobre los
establecimientos que implementan respuestas educativas de calidad a las NEE que presenten sus hijos e hijas.
Ademas, estén informadas y participen en el Plan de Apoyo individual de su hijo/a.

» Liderar y coordinar procesos de demostracion de la practica pedagogica asociada al PIE (estrategias de trabajo
colaborativo; evaluacién diagnédstica integral de calidad) a fin de difundir buenas practicas, y como medio de
capacitacion de otros docentes del establecimiento y de otros establecimientos.

1.5.- del Profesor Jefe de curso

Funciones:

» Conocer las caracteristicas generales del curso y la situacion real de cada uno de sus alumnos.

» Coordinar la accién educativa de los demds profesores del curso para facilitar la formacién de habitos, actitudes y
valores deseables.

» Estudiar problemas de rendimiento, evaluacién diferenciada y los de adaptacién que presentan algunos alumnos del
curso.

» Recopilar la documentacién que sirva de evidencia de las dificultades de cada uno de los alumnos del curso.

» Recopilar informacidn estadistica para elaborar los informes educacionales de personalidad de cada uno de los alumnos
de su curso.

» Reunirse con los Apoderados de su curso para informarles del desempefio que han tenido sus hijos e hijas.

» Participar en el Plan de trabajo elaborado por el Subcentro de Padres.

» Conocer y aplicar los protocolos (de salida) para realizar actividades con los alumnos fuera del establecimiento.

» Proponer a los demas profesores del curso algunas estrategias que permitan mejorar el proceso de ensefianza
aprendizaje.

» Responsabilizarse por acciones desarrolladas por alumnos de su curso, ya sea citando a sus apoderados o enviandoles
comunicaciones, segun se presenten los casos.

» Mantener una comunicacidon permanente con los padres y apoderados de sus alumnos, proporcionandoles informacion
sobre avances y/o dificultades de sus hijos. Realizar minimo una entrevista al semestre.

» Confeccionar planilla semestral de calificaciones y Actas Finales de Promocién colaborando con el encargado en el
ingreso al SIGE, al término de cada semestre y del afio escolar.

» Aplicar técnicas de resolucién de conflictos y sanciones, segun lo indique el reglamento, cuando corresponda,
informando a inspectoria general y registrando la constancia en el libro de clases.

> Involucrar colaborativamente a los apoderados de su curso.

» Implementar planes de accion preventivos y de desarrollo de los estudiantes de su curso y sus familias.

» Involucrar colaborativamente a los estudiantes de su curso en las actividades del establecimiento.

» Elaborar para cada reunion de apoderados una planilla actualizada de calificaciones e informes de personalidad de cada

alumno, confeccionar al término del afio escolar actas Finales de Promocion.

1.6.- del Profesor de Aula — Asignatura

COLEGIO “FRAY ANDRES”
Direccion: Avenida Grecia N° 334 Teléfono 722- 211850 /722-790794
email: colegiofrayandresito@gmail.com
Rancagua VI Regién



MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Funciones:
» Educar alos alumnos y ensefiarles sus conocimientos sobre materias curriculares de su dominio.
» Optimizar los tiempos de la clase llegando puntualmente a la sala, aprovechando los 45 o 90 minutos
establecidos para ello y saliendo a la hora establecida por horario.

» Planificar, desarrollar y evaluar sistematicamente las actividades docentes que ejecuta

» Fomentar e internalizar en los alumnos valores, habitos y actitudes, desarrollando disciplina en los alumnos,
especialmente a través del ejemplo personal.

»  Cumplir con el horario de inicio y término de su clase y no ausentarse de ésta sin previo aviso.

» Responsabilizarse de la disciplina de su clase y de todos los alumnos en el Colegio.

»  Cumplir con esmero las indicaciones de la Direccién.

> Participar en forma activa de las actividades que periédicamente organiza y realiza el Colegio.

» Ser participe y generador de un ambiente de respeto, cordialidad con las personas que laboran en el Colegio.

» Mantener una comunicacién permanente con los padres y apoderados de sus alumnos, proporcionandoles
informacion sobre avances y/o dificultades de sus hijos.

> Participar en los Consejos técnicos y/o administrativos que le competen, aportando en forma positiva.

» Mantener al dia los Libros de Clases y anotar inmediatamente las materias tratadas en clases.

» Actuar oportunamente en casos de un accidente escolar, sea o no alumno de su curso.

» Calificar oportunamente a sus alumnos, registrando los resultados en los libros de clases, a mas tardar una
semana después de efectuada la evaluacion.

» Convertirse para sus alumnos en una figura confiable, cordial y comprensiva, pero que guia, corrige y encausa.

» Registrar malos comportamientos de los alumnos en los libros de clases, sélo una vez que se hayan dados los
pasos preliminares establecidos en el presente reglamento.

» Atender a la diversidad de alumnos y alumnas que le corresponda.

» Realizar labores administrativas docentes.

» Mantener un canal de comunicacidn abierto con los profesores jefe.

» Capacitarse regularmente sobre las exigencias curriculares dictadas por el MINEDUC y sobre la disciplina que
imparte.

» Planificar la asignatura segun las exigencias que el establecimiento disponga.

»  Planificar la clase y metodologias de aprendizaje, segun las exigencias el establecimiento disponga

»  Organizar un ambiente estructurado y estimulador del aprendizaje para estudiantes.

»  Realizar clases efectivas.

»  Adecuar estrategias de ensefianza para el aprendizaje.

»  Evaluar permanentemente los aprendizajes.

» Elaborar y entregar los instrumentos de evaluacidn segln las exigencias que el establecimiento disponga.

»  Mejorar las estrategias de acuerdo a los resultados.

» Gestionar proyectos de innovacién pedagédgica.

> Reportar y registrar evolucidn académica de los estudiantes.

» Involucrar colaborativamente a los apoderados en el proceso educativo.

» Realizar un trabajo colaborativo con el profesor especialista u otro.

» Generar un plan de trabajo remedial para los estudiantes descendidos (posibilidad de reprobacién)

1.6.- del encargado de Biblioteca.

Funciones:.
> Administrar el uso de recursos bibliograficos y audiovisuales.
> Organizar un plan de trabajo para el fomento lector, implementandolo al inicio de cada afo.
> Estimular la bdsqueda y uso de la informacion para potenciar los aprendizajes.
> Administrar los tiempos de funcionamiento de la biblioteca para que los alumnos realicen sus quehaceres

escolares.
Dar atencion oportuna a los alumnos que soliciten servicio de la biblioteca dentro de su horario de trabajo.
Llevar un registro de todo el material existente en la biblioteca.
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> Levar un registro de todos los equipos computacionales.
Llevar un registro de todo el material facilitado, tanto en biblioteca, sala de clases, como al hogar a los
alumnos, profesores y apoderados.
Denunciar hechos vandalicos y malos comportamientos de algunos alumnos, como asimismo las buenas
acciones de éstos.
Coordinar toda la llegada como la salida del material de la Biblioteca del establecimiento.
Monitorear el cumplimiento del horario establecido de funcionamiento de la biblioteca.
Proponer y llevar a la practica, iniciativas que favorezcan en funcionamiento del CRA.
Participar en la revisién de inventarios.

Y

>
>
>
>

1.7- de los Asistentes Profesionales (Fonoaudidloga(o), Psicloga(o), Kinesidloga(o), Psicopedagoga(o), Monitores de
oficio, etc.

Funciones:
» Participar del equipo de coordinacién.
» Desarrollar trabajo colaborativo con el profesor regular.
» Proveer los apoyos a los estudiantes con NEE de acuerdo a sus competencias profesionales tanto dentro como
fuera del aula.
Participar de las evaluaciones diagnosticas integrales de ingreso de acuerdo al decreto 170.
Realizar evaluaciones e informes permanentes del proceso educativo, al final de cada semestre.
Realizar proceso de reevaluacién que determinen diagndsticos del aio siguiente.
Desarrollar acciones con la familia de los alumnos con NEE.
Dejar evidencia de la intervencién educativa en el documento de registro y planificacion entregado por el
Mineduc y en los libros de clases correspondientes.

YVVVVY

1.8- de los Asistentes de Educacion. (Auxiliares de parvulo, asistentes de aula)

Funciones:
» Orientar a los alumnos en su comportamiento, conducta, actitudes y responsabilidades, de acuerdo a las normas
establecidas en el Colegio.

» Apoyar la labor de los docentes en la mantencidn de la disciplina y comportamiento general de los alumnos.

» Conocer y difundir los reglamentos que rigen la disciplina del establecimiento.

» Colaborar en actividades extra programaticas y extraescolares que se le confien.

» Controlar el aseo y cuidado de las dependencias y patios.

> Prestar atencién de primeros auxilios a los alumnos que lo requieran.

» Reemplazar al docente en su ausencia temporal, sélo en el cuidado de mantenimiento de orden en el curso y
seguridad fisica de los alumnos.

» Velar por la seguridad de los alumnos en el patio.

» Resolver conflictos que ocurran entre los estudiantes, de los cuales sean testigos y de aquellos que sean
informados.

» Mantener la calmay el orden en situaciones de emergencias.

» Recibir y despachar a los alumnos en la entrada del establecimiento.

> Participar en la revision de inventarios.

» Apoyar a los alumnos, particularmente a aquellos con NEE, en sus quehaceres diarios durante la jornada escolar.

1.9.-Personal Administrativo

Funciones:
» Cumplir con los deberes que le impone su respectivo contrato y las tareas que le asigne el Director.
» Llevar al dia la documentacién del colegio que es de su competencia.
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» Clasificar, ordenar y archivar la documentacion del colegio conforme a las instrucciones recibidas
en tal sentido.

Recaudar ingresos y llevar control de gastos.

Mantener al dia los registros financieros y otros antecedentes contables que son de su responsabilidad.

Atender e informar a las personas que acudan al Colegio.

Responsabilizarse de la organizacion, orden y actualizacién del archivo de documentos.

YV VYV

1.10.- Personal Auxiliar de servicios menores

Funcién:

Mantener el aseo y orden de todas las dependencias del Colegio.

Retirar, repartir y franquear mensajes, correspondencias y otros.

Ejecutar reparaciones, restauraciones e instalaciones menores que se le encomienden (escenario, reparacion de
puerta, ventana, etc).

Cuidar y responsabilizarse del uso y conservacion de herramientas y maquinarias que se le han asignado.

Ejecutar encargos debidamente visados por la autoridad del Colegio.

Cautelar el cuidado, la conservacion y resguardo del edificio escolar, mobiliario y material didactico.

Avisar a Direccion e inspector general de cualquier anomalia que detecte, especialmente, si se relaciona con higiene
y seguridad.

Colaborar con el plan de evacuacion.

Vigilar el comportamiento de los estudiantes durante las salidas y recreos.

YV VYV YV V V

VY V¥V

Secuencia de acciones frente al incumplimiento de funciones:

1. Reconvencion verbal

2. Reconvencion por escrito

3. Reconvencion por escrito con copia a la Inspecciéon de Trabajo

4. Compromiso de finalizar el afio escolar en curso sin renovacion de contrato y segunda carta a la Inspeccion del Trabajo
5. Desvinculacidn de las labores profesionales y tercera carta a la Inspeccion del Trabajo.

3.- DERECHOS Y DEBERES FUNDAMENTALES DE LOS ESTUDIANTES DE EL COLEGIO FRAY ANDRES.

3.1- DERECHOS

3.1 El estudiante tiene derecho a una educacidn integral y personalizada, basada en las orientaciones pedagdgicas del

MINEDUC y el proyecto educativo del establecimiento.

3.2 El estudiante tiene derecho a conocer el reglamento de sana convivencia y de evaluacion del establecimiento. Asi como

todas las normas correspondientes al comportamiento escolar.

3.3 El estudiante tiene derecho a participar, en cualquier instancia educativa que sus condiciones y competencias le

permitan.

3.4 El estudiante tiene derecho a recreo, el cual debe ser respetado en su tiempo y calidad.

COLEGIO “FRAY ANDRES”
Direccion: Avenida Grecia N° 334 Teléfono 722- 211850 /722-790794
email: colegiofrayandresito@gmail.com
Rancagua VI Regién

11



MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

3.5 El estudiante regular tiene derecho al seguro escolar y a atencion en caso de accidente y /o enfermedad.

3.6 Todos los estudiantes tienen el derecho a recibir un trato respetuoso sin distincién de sexo, edad, religion, etnia, idioma

o condicidn social, por parte de todos los miembros de la comunidad educativa.

3.7 Todo estudiante y miembros de la comunidad educativa tienen derecho a vivir su periodo escolar en un medio ambiente

saludable y libre de contaminacion.

3.8 Todos los estudiantes tienen derecho a recibir de parte de sus profesores un trato deferente y respetuoso en el aula,
atender sus consultas y escuchar sus puntos de vista en situaciones propias de aprendizaje del aula o situaciones de

conflicto por disciplina, incluyendo la participacion de los padres cuando se estime conveniente.

3.9 El estudiante tiene el derecho de mantener informado a sus padres de todos los aspectos relevantes de su proceso

educativo y que los padres puedan comunicarse con el colegio a través de diferentes medios.

3.10 Todos los estudiantes tienen derecho a conocer la sancidn escrita y apelar para la revision de su caso, exigiendo la

rectificacion si no corresponde.

3.11 Requerir, solicitar, entregar su opinién, conversar o entrevistarse con cualquiera de las instancias o estamentos del

colegio para tratar asuntos de interés personal o estudiantil.

3.12 Conocer las fechas, materias y valor de los controles evaluativos que fijen sus profesores, con suficiente anterioridad.

3.13. Conocer el resultado de sus pruebas o evaluaciones con un plazo maximo de cinco dias habiles desde la toma de ésta o

anterior a la siguiente evaluacion.

3.2.- DEBERES.

3.2.1 El estudiante debe conocer el reglamento de sana convivencia y de evaluacion. Debiendo practicar y respetar las

normas establecidas a partir de su toma de conocimiento.

3.2.2 El estudiante tiene el deber de participar activa, positiva y creativamente en clases, realizando la totalidad de sus

tareas. Sin provocar acciones de indisciplina que interfiera el transcurso de la clase planificada por el docente.
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3.2.3 Los estudiantes tienen el deber de brindar un trato respetuoso a todos los miembros de la comunidad

educativa sin distincién de edad, sexo, religidn, etnia, condicion social y/o rendimiento escolar.

3.2.4 El estudiante debera mantener correccion y disciplina durante su permanencia en el establecimiento. Debe utilizar un
lenguaje correcto y mantener un trato respetuoso. Esto implica también escuchar los planteamientos de los profesores

respecto de situaciones de aprendizaje o conflictos de disciplina en el aula.

3.2.5 Durante su permanencia en el colegio, el estudiante debera cuidar y mantener las dependencias, mobiliarios y demas
bienes puestos a su disposicién. En caso de deterioro de algunos de estos elementos, se responsabilizara al apoderado de su

reparacion o reposicion. Su deterioro intencionado es considerado una falta grave y debera cancelarse.

3.2:6 El estudiante debe asistir al colegio vestido correctamente con su delantal, cotona o uniforme institucional, (de
acuerdo al nivel) en caso que conste que lo posee. El buzo escolar sélo se aceptard cuando los estudiantes tengan por
horario clases de educacion fisica o taller. No se aceptaran uniformes modificados (pitillos, minifaldas ajustadas, casacas de

colores y otras prendas de vestir de colores vistosos, diferentes de los institucionales).

3.2.7 El estudiante debe participar en las actividades extracurriculares de caracter cultural, artistico o deportivo, respetando

las normas y relevando los talentos de sus pares.

3.2.8 El estudiante deberd permanecer en el patio u otro lugar distinto al de la sala de clases durante el tiempo de recreo.

3.2.9 El estudiante que lo necesite, debe aceptar y participar de las acciones de restitucién de saberes, programas de

integracion, talleres, manteniendo un comportamiento y lenguaje apropiado a una actividad pedagdgica.

3.2.10 El estudiante debe evitar exponerse a accidentes escolares y de trayecto, debiendo cuidar de su integridad y

beneficios, valorando el aporte subsidiario del estado.

3.2.11 El estudiante tiene el deber de portar siempre su libreta de comunicaciones e informar, tanto a sus padres como al

personal del colegio de situaciones relevantes.

3.2.12 El estudiante estando presente en una instancia evaluativa establecida, no puede negarse a ser evaluado.
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3.2.13 Los estudiantes deberan traer al colegio solamente sus utiles escolares, debiendo dejar en el hogar
objetos de valor y/ o tecnoldgicos que no se relacionen con el proceso educativo (dinero, celulares, mp4, parlantes, etc). El
establecimiento NO SE RESPONSABILIZARA POR LA PERDIDA DE ESTOS OBJETOS, en caso de traer objetos tecnolégicos debe

qguedar en inspectoria mientras dure la jornada escolar.

3.2.14 Los estudiantes no deben portar elementos considerados peligrosos para su integridad fisica y la de los demas, tales
como cartoneros, cortapluma, armas de fantasia, cadenas. En caso de ser sorprendido con estos elementos, éstos serdn
retirados por el docente a cargo o funcionario que se haya percatado del hecho y lo entregara a la direccién del colegio para

ser devuelto al apoderado previa citacion.

3.2.15 Los estudiantes no deberan portar accesorios que llamen ostensiblemente la atencidn (aros, pulseras de cuero o
metadlicas, piercing en cualquier parte del cuerpo, etc.). No se permite el uso de maquillaje. El cabello debe ser corto en los
varones, corte colegial proporcional entre largo superior y los costados, sin rapados irregulares o largos exagerados y las
nifias deben llevarlo ordenado, tomado o recogido, limpio y libre de pediculosis. El cabello y las ufias deben usarse de color

natural.

3.2.16. Las clases de educacion fisica son obligatorias para todos los estudiantes del Colegio, ademas de traer los utiles de
aseo y su certificado médico de aptitud fisica. Asimismo, quienes presenten certificado médico del afio respectivo para su

eximicién, deberan desarrollar trabajos de investigacion dados por el docente respectivo.

3.2.17 Los trabajos artisticos, maquetas y otros se deben retirar el mismo dia de la revision y en ningln caso dejarlos
guardados en dependencias del colegio. La pérdida, estropicio causado en ellos, no serd responsabilidad de los que trabajen

en el establecimiento, recayendo de forma absoluta en los estudiantes.

3.2.18 Los estudiantes deben marcar su uniforme y Utiles escolares con su nombre completo y curso correspondiente al afio

vigente para evitar la pérdida del mismo.

4.- DE ASISTENCIA, PUNTUALIDAD Y PERMANENCIA.

4.1 Los estudiantes de educacion pre-basica jornada de la mafiana, ingresan a las 08:15 horas hasta las 12:15 horas. Los
estudiantes de ensefianza basica ingresan a las 8:30 hrs. a 15:40 hrs. en modalidad JEC. En horario de colacidén 13:25 hrs. a
14:10 hrs. podran salir del establecimiento los estudiantes que se encuentren con la autorizacion de los padres o

apoderados y porten su pase de salida.
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4.3 Los estudiantes deben estar 5 minutos antes del inicio de la jornada. Aquellos que lleguen atrasados (después de 08:20)
deberan justificar en Inspectoria, sera anotado en el registro de inspectoria, pudiendo entrar a la jornada de clases en el
cambio de bloque (09:00). Cuando el alumno/a acumule 3 atrasos sera registrado en hoja de vida y se le enviara una carta al
apoderado. Si el estudiante persiste en la conducta, luego de tres nuevas anotaciones en el registro de inspectoria, se
anotara nuevamente en el libro de clases, se citara al apoderado y se firmara una carta compromiso. De persistir la
conducta, y luego de tres nuevas anotaciones en el registro de inspectoria, se anotara en el libro de clases, configurandose
ya como una falta muy grave (reiteraciéon de faltas leves) y se procederd a actuar de acuerdo a lo establecido en el presente

documento para las faltas tipificadas de esa manera.

4.4 La asistencia del alumno a clases es obligatoria. En caso de inasistencia, el apoderado debera justificar personalmente en

la inspectoria del establecimiento.

4.5 Si un alumno no asiste a clases el apoderado debera justificar su inasistencia por escrito dirigiéndose a Inspectoria. Esta
comunicacion se debe traer el primer dia habil en que el alumno se reintegre a clases. Corresponde al Profesor Jefe verificar
gue esto se cumpla. Desde Pre Basica hasta 4%afo basico. Si las inasistencias ocurren por un periodo mayor a dos dias,
y si durante los dias inasistente, el alumno debiera rendir alguna evaluacidn, tendra que presentar certificado

médico.

4.6 Desde 52 a 8° se debe exhibir certificado médico durante las primeras 48 hrs., especialmente si durante los dias que
el alumno permanece inasistente debe rendir evaluaciones. También puede justificar con la presencia del apoderado
junto al alumno, ambos casos en Inspectoria.

*Entiéndase por certificado al que otorga un profesional de la salud, no se aceptan certificados de técnicos de nivel superior

(Ej: Paramédicos, poddlogos, terapeutas, entre otros).

4.7 Si un alumno se va a ausentar en forma prolongada por razones de salud, viaje u otro, su apoderado , en el caso que
pueda hacerlo con anterioridad, debera comunicar la situacion al Profesor Jefe, para programar tareas y evaluaciones, y a

la Inspectora General, para dejar registro de los motivos y dias en los que el alumno se ausentara.

4.8 Esimportante recordar que, segun la legislacion vigente, para que un alumno sea promovido de curso debe cumplir con
un minimo de 85% de asistencia. Si el alumno no cumple con el porcentaje minimo de asistencia es facultad del
Director del establecimiento analizar la situacidény aprobar al alumno, siempre que el apoderado haya cumplido con

presentar certificados médicos, durante las primeras 48 horas de los dias en que el alumno permanecié inasistente.
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4.9 A la inasistencia de un alumno, sin justificacion, el Profesor Jefe y/o Inspectoria comunicara la situacién

al apoderado quien se presentard en el establecimientoy se comprometera a tomar las medidas que correspondan.

4.10 En caso de Inasistencia sin autorizacién a una o mas clases dentro de la jornada escolar:

4.10.1 Los alumnos deben asistir a todas las horas de clases programadas durante el dia.

4.10.2 Cuando un profesor detecta la ausencia a su clase de un alumno, que segun la hoja de asistencia ha estado en las
clases anteriores, en el momento dard aviso a Inspectoria del Colegio. Corresponde a ésta, una vez encontrado el alumno,

dar el pase de autorizacidn y tomar las medidas que correspondan segun el caso.

4.10.3 La inasistencia a una o mas horas de clases durante la jornada escolar es una falta grave y todos los profesores deben
velar para que ningun alumno circule por el colegio en horas de clases sin justificacion. Si el alumno no tiene justificacidn,

debera dirigirse a la Inspectoria.

4.11 Salida de la sala de clases

4.11.1 Cuando un alumno sale en el transcurso de una clase, interrumpe y distrae a su curso. Es por esto que este tipo de
salidas deben ser estrictamente necesarias, siempre con la autorizacién del profesor a cargo, el cual hard acompaiiar al
alumno enfermo por la asistente de sala y/o un compafiero hasta inspectoria o comunicarse con la inspectora para
que traslade al alumno. Los alumnos deben salir de la sala de clases una vez que la hora de clase correspondiente ha

terminado, nunca antes.

4.11.2 Cualquier profesor que sorprenda a un alumno fuera de la sala en horario de clases tiene la obligacién de pedirle

alguna explicacion y si no ha sido autorizado debera conducirlo a inspectoria.

4.11.3 Si un alumno presenta algun problema de salud, el profesor lo enviara a la inspectoria del colegio y la persona que lo
atienda, resolvera la situacion si el alumno puede reintegrarse a clases o irse a un centro médico, segin procedimiento

establecido.

4.11.4 Si dentro de la sala se produce algun accidente el alumno debe ser asistido inmediatamente por el profesor que
esté haciendo clases y éste informar a Inspectoria. En ningun caso el profesor debe dejar solo al curso, salvo que la situacién

sea de real emergencia y la gravedad del caso asi lo amerite.
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4.11.5 En ningun caso se debe enviar a los alumnos fuera de la sala una vez terminada una evaluacién o

trabajo. En caso de un evento extremo se solicitard la presencia de Inspectora.

4.12 Salida del colegio

4.12.1 En el mismo sentido de formar la responsabilidad y el compromiso, no esta permitido a los alumnos salir del colegio
durante la jornada escolar. En casos excepcionales seran autorizados, sélo por Inspectoria, si hay presencia del apoderado

titular o suplemente.

4.12.2 Dada la importancia que reviste la seguridad de los alumnos, cualquier cimarra, sera motivo de citacidn inmediata de

los apoderados, siendo ésta una falta gravisima.

4.12.3 Los alumnos de Educacion Parvularia deben ser retirados directamente con la educadora o asistente del nivel a la
entrada del establecimiento. Los apoderados y personas autorizadas para retirar alumnos no podran entrar al colegio antes
de la hora de salida de los respectivos cursos. La Inspectora entregard a los estudiantes a sus respectivos apoderados

titulares, apoderados suplementes, o los encargados del bus escolar, que el apoderado contrata.

4.13 Salida por Experiencias Formativas

4.13.1 Los alumnos que tengan que salir del colegio, durante la jornada escolar, para realizar alguna actividad como paseo de
curso, Actividad solidaria, visita a un museo, exposicion u otra actividad similar; lo podran hacer sélo si cuentan con una
autorizacién escrita del apoderado entregada con anterioridad al profesor responsable de la actividad y portando el

uniforme o buzo completo del establecimiento.

4.13.2 Al terminar la actividad los alumnos deben regresar al colegio y ser retirados por sus apoderados o segun el

procedimiento descrito para retirar alumnos de la actividad.

5.- DE LA BUENA CONVIVENCIA'Y EL CONSEJO ESCOLAR.

Convivencia escolar tendra las siguientes funciones y atribuciones:
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5.1.- Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de un clima escolar sano.

5.2.- Implementar los planes de prevencion de la violencia escolar en el establecimiento.

5.3.- Informar y compartir con todos los integrantes de la comunidad educativa acerca de las consecuencias del maltrato,

acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo de conducta contraria a la sana convivencia escolar.

5.4.- Requerir a la direccidn, a los profesores, orientacidn o a quien corresponda, informes, reportes o antecedentes

relativos a la convivencia escolar.

5.5.- Determinar, con alcance general, que tipos de falta seran de su propia competencia y aquellas que puedan resolverse

directamente por los profesores u otras autoridades del colegio, asi como los procedimientos a seguir en cada caso.

5.6.- Aplicar sanciones en los casos fundamentados y pertinentes. Atendiendo al derecho de los estudiantes a

denunciar, reclamar, ser oidos y exigir que sus demandas sean atendidas en resguardo de sus derechos.

5.7.- A su vez, estan obligados a colaborar en el tratamiento oportuno de situaciones de conflicto o maltrato entre

cualquiera de los integrantes de la comunidad educativa y en el esclarecimiento de los hechos denunciados.

6.- PROHIBICION DE CONDUCTAS CONTRARIAS A LA SANA CONVIVENCIA ESCOLAR.

6.1.- Se prohibe cualquier accién u omisién que atente contra o vulnere la sana convivencia escolar. La autoridad
competente investigara, de conformidad a la normativa interna del establecimiento, las conductas consideradas como
maltrato escolar, las que deberan ser debidamente explicitadas y, de ser pertinente, se aplicard un sistema gradual de

sanciones.

7.- DEFINICION DE MALTRATO ESCOLAR.

Para la comunidad educativa se entenderd por maltrato escolar cualquier accién u omisién intencional, ya sea fisica
o psicoldgica, realizada en forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos, en contra de cualquier

integrante de la comunidad educativa, con independencia del lugar en que se cometa, siempre que pueda:

7.1 Producir el temor razonable de sufrir menoscabo considerable en su integridad fisica o psiquica, su vida privada, su

propiedad o en otros derechos fundamentales.
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7.2 Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo; o dificultar o impedir de cualquier manera su

desarrollo o desempefio académico, afectivo, moral, intelectual, espiritual o fisico.

7.3 Se considerardn constitutivas de maltrato escolar, entre otras, las siguientes conductas:

7.3.1 Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender reiteradamente a cualquier miembro de

la comunidad educativa.

7.3.2 Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un alumno o de cualquier otro miembro de la comunidad

educativa.

7.3.3 Agredir verbal o psicolégicamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

7.3.4 Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un alumno/a u otro miembro de la

comunidad educativa ya sea utilizando sobrenombres hirientes, mofarse de caracteristicas fisicas, etc.

7.3.5 Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicidn social, situacion econdémica, religidn,
pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacion sexual, discapacidad, defectos

fisicos o cualquier otra circunstancia.

7.3.6 Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno, grupo de alumnos o a cualquier otro integrante de la
comunidad educativa de forma directa o indirecta, a través de chats, blogs, facebook, mensajes de texto, correos
electrénicos, foros, servidores que almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio

tecnoldgico, virtual o electrdnico.

7.3.7 Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar.

7.3.8 Realizar acosos, ataques de connotacion sexual o insinuaciones, aun cuando no sean constitutivos de delito.

7.3.9 Para evitar estas formas de agresidon quedara prohibido para los funcionarios del establecimiento mantener contacto
de forma virtual y / o redes sociales con los estudiantes, a menos que ellos sean familiares directos. De la misma forma los

docentes no tendran obligacidon alguna a responder requerimientos de apoderados y estudiantes fuera de su horario de
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trabajo o por medios que sean considerados de uso personal. (Perfiles de redes sociales, correos

electrénicos no institucionales, mensajeria instantanea, etc.)

8.- MEDIDAS Y SANCIONES DISCIPLINARIAS.

Se podra aplicar a quien incurra en conductas contrarias a la sana convivencia escolar, y especialmente en los casos de
maltrato, alguna o algunas de las siguientes medidas o sanciones disciplinarias, de acuerdo a la gravedad de la falta, las
cuales seran calificadas como faltas leves, faltas de mediana gravedad y faltas graves. Otras faltas no contempladas en este

reglamento, seran calificadas por el comité de convivencia escolar.

8.1. DE LAS FALTAS LEVES

Se consideran faltas leves todas aquellas actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero que no involucren
dafio fisico o psicolégico a otros miembros de la comunidad, tales como:

8.1.1 Hacer uso indebido de articulos o simbolos oficiales de la institucidn.

8.1.2 Sentarse en mala postura (acostarse sobre los bancos, balancearse y otros)

8.1.3 La mala presentacion de los alumnos (pelo largo, adornos inapropiados, piercing, maquillaje, esmalte de ufias, etc.)
8.1.4 Faltar a clases sin causas justificadas.

8.1.5 Llegar atrasado sin causa justificada.

8.1.6 Uso de articulos tecnoldgicos no autorizados durante las horas de clases

8.1.7 Ingerir alimentos en horario de clases

8.1.8 Dejar mobiliario desordenado o sucio

8.1.9 Incumplimiento a sus obligaciones escolares (tareas, trabajos, materiales)

8.1.10 Incumplimiento de 6rdenes emanadas de docentes, directivos y asistentes de la educacidn.

8.1.11 Incumplimiento del uniforme escolar o vestuario de educacion fisica.

8.1.12 Hacer mal uso de textos escolares.

8.1.13 No traer libreta de comunicaciones.

8.1.14 Inadecuado higiene y presentacién personal

8.1.15 Permanecer en lugares no autorizados durante los recreos.
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Todas estas faltas se consideraran leves, siempre y cuando no constituya reincidencia.

8.2 SANCIONES DE LAS FALTAS LEVES.

Las medidas disciplinarias frente a faltas leves, serdn aplicadas directamente por el docente y/o direccidn y corresponden a
las siguientes:

8.2.1 Didlogo personal pedagdgico y correctivo.

8.2.2 Didlogo grupal reflexivo.

8.2.3 Amonestacién verbal.

8.2.4 Amonestacion por escrito (constancia en registro de observaciones del libro de clases)
8.2.5 Comunicacion al apoderado.

8.2.6 Citacion al apoderado (constancia en de observaciones del libro de clases)

PROCEDIMIENTO A SEGUIR ANTE FALTAS LEVES

MEDIDAS
FALTAS EVIDENCIAS RESPONSAB%E DE
DISCIPLINARIA REPARATORIA APLICACION
Didlogo personal
12 Falta pedagdgico y . Docentes
correctivo.
292 Reiteracion de Falta Amonestacion Escrita -Registro en hoja de vida. | Docentes

-Registro en hoja de vida.
-Registro en agenda
escolar con firma de Profesor/a Jefe.
toma de conocimiento
del Apoderado.

Comunicacién por

32 Reiteracion de Falta .
escrito al Apoderado.

-Registro en hoja de vida

-Registro en agenda
42 Reiteracion de Falta Citacién a Apoderado. escolar con firma de Profesor/a jefe.

toma de conocimiento
del Apoderado.

52 Reiteracion de Falta Citacién a Apoderado. -Reparacioén del . Profesor/a Jefey
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dafio ocasionado, si Encargado de
corresponde. Convivencia
-Apoyo pedagdgico. [-Registro en agenda Escolar.

- Servicio a la escolar con firma de

comunidad toma de conocimiento

del Apoderado.

-Firma de Compromiso de
cambio de Conducta con
Estudiante y Apoderado.

8. 3. FALTA GRAVE.

Son faltas graves todas aquellas actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad psicolégica de otro miembro
de la comunidad educativa y del bien comun, asi como acciones deshonestas que afectan la convivencia, tales como:

8.3.1 Copiar en pruebas

8.3.2 Fuga interna de clases

8.3.3 Adjudicarse derechos o de representacion no autorizados por la Direccion del colegio

8.3.4 Las demostraciones fisicas de afectos no acordes al contexto escolar.

8.3.5 Retirarse del establecimiento durante la jornada escolar comprendida entre las 8:30 y 16: 00 horas. Sin que el
apoderado lo retire personalmente.

8.3.6 Utilizar lenguaje soez o garabatos como medio de comunicacién
8.3.7 Burlarse, realizar bromas pesadas y colocar sobrenombres

8.3.8 Realizar juegos que pongan en peligro la integridad fisica de las personas (puntapiés, pufietes, estrellones,
enfrentamiento cuerpo a cuerpo), etc.

8.3.9 Faltar a clases sin el conocimiento de padres, madres o apoderados
8.3.10 Participar de destrozos de materiales o deterioro del mobiliario, rayado de muro, quiebre de vidrios intencionalmente

8.3.11 Utilizar elementos u objetos peligrosos: ejemplo eldsticos, tijeras, cuchillos cartoneros, palos, piedras, hondas, tubos
plasticos, etc.

8.3.12 Interrumpir el normal desarrollo de la clase, conversando o distrayendo a los demas compafieros.
8.3.13 Interrumpir u obstaculizar conscientemente la comunicacién entre el colegio y apoderado

8.3.14 Daiio intencional de objetos personales de compafieros y compafieras
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8.3.14 COMETER REITERADAMENTE FALTAS LEVES (5), AUN HABIENDOSE APLICADO LAS SANCIONES.
8.3.15 Fotocopias pruebas, destruir pruebas o especies en general que no sean de su pertenencia.
8.3.16 Comportamiento irrespetuoso con personal del establecimiento.

8.3.17 Presentar un trabajo que no es de su autoria.

8.3.18 La introduccion de personas ajenas al establecimiento sin autorizacion expresa.

8.3.19 Usar las dependencias de la escuela para realizar ventas, rifas u otras actividades de esta indole no autorizadas por la
direccion del colegio.

8.4 SANCIONES DE LAS FALTAS GRAVES.

Las medidas a aplicar gradualmente en las faltas graves, son las siguientes:

8.4.1. Citacién del apoderado y evaluacion de la falta, si es necesario: la aplica en primera instancia el docente, dejando
constancia en el registro personal del estudiante y libro de clases. En caso de tratarse de una falta reiterada la aplicara la

Direccién del establecimiento.

8.4.2. Suspension supervisada: consistird en citar al alumno(a), al colegio, al igual que todos los dias, pero no ingresara a su
sala de clases, quedandose a cargo de un profesor para realizar tareas dirigidas durante una parte o toda la jornada escolar.
La decision de la medida sera fundamentada en las observaciones registradas en el libro de clase, en la hoja de vida del

alumno/a. La medida sera aplicada por la Direccion del Establecimiento.

8.4.3. Permanencia en el establecimiento después de la jornada normal de clases para realizar un servicio comunitario o
pedagdgico que beneficie a la comunidad educativa, con tareas asignadas de acuerdo a la falta cometida y que impliquen un
proceso de reflexion y aprendizaje para el estudiante. La aplica el comité de sana convivencia, previo consentimiento y
entrevista del apoderado en la cual se explicard la finalidad educativa. La actividad serd supervisada por un docente del

establecimiento e informada de forma escrita al apoderado.

8.4.4. Derivacién psicosocial (atencidn y derivacion para terapia personal, familiar o grupal con equipo psicosocial del
establecimiento o redes disponibles; asistencia a charlas o talleres de reforzamiento, educacion o control de las conductas

contrarias a la sana convivencia escolar).

PROCEDIMIENTO A SEGUIR ANTE FALTAS GRAVES

FALTAS MEDIDA EVIDENCIAS RESPONSABLE DE
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DISCIPLINARIA

REPARATORIA

APLICACION

-Firma de Compromiso de
cambio de Conducta con
Estudiante y Apoderado.

-Reparacién del dafio
ocasionado, si
corresponde.

-Apoyo pedagdgico.

-Registro en hoja de vida.

-Registro en agenda escolar con
firma de toma de conocimiento

Profesor/a Jefe y

19 Falta de Apoderado. Encargado de
-Servicio en beneficio a la |-Registro de compromiso en Convivencia Escolar
comunidad. formulario tipo.

- Ficha de estudiante en
convivencia escolar

20 Citacién ha Apoderado para  |-Reparacion del dafio

Reiteracion |generar segundo Compromiso [0casionado, si -Registro en hoja de vida.

de Falta de Cambio de Conducta con  |corresponde.

. . Profesor/a Jefe y
Estudiante, Apoderado y -Registro en agenda escolar con
. L - . . Encargado de
Colegio, definiendo un plazo  |-Apoyo pedagdgico. firma de toma de conocimiento . .
. Convivencia Escolar
para evaluar el compromiso, del Apoderado.
sujeto a la condicionalidad de [-Servicio en beneficioala [-Registro de entrevista de
matricula. comunidad. Apoderado.
-Reparacién del dafio
-Citacion al Apoderado y p. . . . .
o ) ocasionado, si -Registro en hoja de vida.
notificacion de la sancién.
. - corresponde.
Sanciones posibles: .
. - -Registro en agenda escolar con
Suspensidn de clases (maximo L. . o .
3¢ , .. - -Apoyo pedagdgico. firma de toma de conocimiento |Director, Profesor/a
. ., |tresdias), condicionalidad.

Reiteracién del Apoderado. Jefe y Encargado de

de Falta -Servicio en beneficio ala [-Registro de entrevista de Convivencia Escolar

comunidad.

Apoderado.

-Firma de carta de
condicionalidad y derecho a
apelacidn, si corresponde.

8.5.- DE LAS FALTAS MUY GRAVES.

Son todas aquellas actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y psicoldgica de otros miembros de

la comunidad educativa, agresiones sostenidas en el tiempo y conductas que constituyen infracciones de ley, tales como:

8.5.1. Agredir por cualquier medio escrito o tecnoldgico a otro miembro de la comunidad educativa.

8.5.2. Agresion fisica dentro o fuera del establecimiento, a cualquier integrante de la comunidad escolar

8.5.3 Actos discriminatorios

8.5.4 Portar cualquier elemento que ponga en riesgo su propia integridad o la de los integrantes de la comunidad educativa,
como objetos corto punzantes, armas de fuego y otras.
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8.5.5 Hacer mal uso de libro de clases

8.5.6 Navegar por sitios WEB con contenido sexual

8.5.7 Almacenar y/o distribuir material pornografico en cualquiera de sus formas

8.5.8 Abuso y acoso sexual

8.5.9 Portar, trasportar, consumir o vender alcohol o drogas en el colegio

8.5.10 Falsear o alterar calificaciones de el u otro compaiiero

8.5.11 Robos, hurtos y otros delitos contra la propiedad

8.5.12 Falsificar documentos, formas o timbres de la institucién para cometer fraudes

8.5.13 Fumar o vender cigarrillos en las dependencias de la escuela

8.5.14 Todas aquellas faltas constitutivas de maltrato escolar expuestas en el presente reglamento

8.5.15 Ejercer bullying

8.5.16 Adulterar informacion académica de competencia exclusiva de los docentes (acceder a los libros de clases,
evaluaciones no aplicadas, comunicaciones al apoderado, falsear firmas del docente o apoderado, utilizar de forma

fraudulenta certificados médicos y adulterar calificaciones.

8.5.17 Tomar y/o incitar a la toma del establecimiento, o cualquier otra decision que afecte el normal funcionamiento del
mismo.(CCAA)

8.518 Participacion directa o indirecta en hechos delictuales usando el uniforme del colegio.
8.5.19 Portar cualquier tipo de armas en los espacios educativos.
8.5.20 Quemar o provocar incendios de forma intencionada

8.5.21 Hacer grabaciones en clases sin permiso del profesor o en otras dependencias del establecimiento, sin los permisos
correspondientes.

8.6. SANCIONES DE LAS FALTAS GRAVES.

Las medidas a aplicar en una falta muy grave seran las siguientes:

8.6.1 Permanencia del alumno en el establecimiento, después de la jornada normal de clases para realizar un servicio
comunitario o pedagégico que beneficie a la comunidad educativa, con tareas asignadas de acuerdo a la falta cometida y

qgue impliquen un proceso de reflexién y aprendizaje para el estudiante. La aplica la Direccién del establecimiento, junto al
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consentimiento y entrevista del apoderado en la cual se explica la finalidad educativa. La actividad sera

supervisada por un docente del establecimiento.

8.6.2 Suspension temporal de clases: la deciden los docentes junto a los directivos del establecimiento. El hecho debe
quedar consignado en el registro de observaciones del alumno. Se debera informar al apoderado mediante entrevista y/o

comunicacion por escrito.

8.6.3 Cambio de ambiente pedagdgico. La decide el director del establecimiento, previa presentacion de un informe del

docente del curso y si es necesario del acuerdo del Consejo de profesores.

8.6.4 Condicionalidad de la matricula. La decide el consejo de profesores la cual debera ser informada al apoderado y
firmada por este. La escuela puede poner término a la condicién previamente firmada por el apoderado al momento de

matricularse.

8.6.5 Cancelacidon de matricula, la decide el director del establecimiento, previo informe del profesor jefe o encargado de
convivencia escolar y acuerdo del consejo de profesores del establecimiento. Esta medida es informada al Consejo Escolar,
entidad que cuenta con representacion del sostenedor, y sélo aplicable en casos de especial gravedad, debidamente
fundamentados, y luego de haber agotado todas las medidas correctivas anteriores, con pleno respeto al principio del

debido proceso establecido en las normas respectivas.

8.6.6 El alumno y/o su apoderado podra apelar por escrito a esta decision ante el Consejo Escolar, quien tendra la facultad
de revisar y junto al Director del establecimiento tomar una decisién final, previo informe al director del Departamento de

Educacion exponiendo la situacion.

Frente a cualquier tipo de falta, debera considerarse ademas:

8.6.7. Todo alumno(a) que haya cometido una falta tiene el derecho a ser escuchado antes de que se aplique la sancidn.

8.6.8. Si el responsable fuere un funcionario del establecimiento, se aplicaran las medidas contempladas en normas internas,

asi como en la legislacién pertinente.

8.6.9. Si el responsable fuere el padre, madre o apoderado de un alumno, en casos graves se podran disponer medidas

como la obligacién de designar un nuevo apoderado o la prohibicién de ingreso al establecimiento.
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PROCEDIMIENTO DE ACCION FRENTE A FALTAS DE EXTREMA GRAVEDAD

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

EVIDENCIAS

RESPONSABLE DE APLICACION

1° Etapa
Informe de falta al Encargado de

Convivencia Escolar.

Informe de falta al Encargado de
Convivencia Escolar.
Registro en ficha tipo de informacion de|

faltas y Registro en hoja de vida.

Cualquier miembro de la comunidad

educativa.

2° Etapa

Evaluacion de falta por el Encargado
de Convivencia Escolar, siendo dos
posibilidades:

Denuncia si procede y/o Remision de

Antecedentes a Director/a

a) Resolucion que instruye solicitud de
investigacion

b) Documento de denuncia.

Director, Profesor/a Jefe y Encargado de

Convivencia Escolar.

3° Etapa

Citacién de  Apoderado para

comunicar falta.

Registro en agenda escolar y hoja de vida
con firma de toma de conocimiento del

Apoderado.

Inspector General, Profesor/a Jefe y

Encargado Convivencia Escolar.

49 Etapa
Recopilacion de antecedentes, en un

plazo maximo de 3 dias habiles.

Carpeta con entrevistas realizadas y

antecedentes recopilados.

Profesor/a Jefe y Encargado de

Convivencia Escolar.

5° Etapa
Remision de investigacion al Comité

de convivencia escolar

Acta de reunidn comité de convivencia

escolar

Encargado de Convivencia Escolar.

62 Etapa

Analisis y propuesta de sancién,
previo visto bueno de Director/a.
Sanciones Posibles: Suspension
temporal de clases, cambio de
ambiente pedagodgico,
condicionalidad de la matricula 'y

cancelacién de matricula.

Acta de Reunidn consejo Escolar, con

determinacion de sancion

Profesor/a Jefe y Encargado de Convivencia

Escolar

79 Etapa
Citacion a apoderado para informar
sancion determinada y derecho a

apelacién dentro de 3 dias habiles. En

Registro de hoja de entrevista apoderado,
con firma de toma desconocimiento de

posible sancidn.

Profesor/a Jefe, Encargado de Convivencia

Escolar e Inspector General o Subdirector
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conjunto con apoderado y estudiante [Registro de hoja de vida del estudiante

se definira derivacion a orientacion y

red comunal indicada. Firma toma conocimiento derecho a
apelacion

82 Etapa
Documento escrito de apelacion, dirigido

Recepcidn y analisis de apelacién en Encargado de Convivencia Escolar
a directora

caso de que apoderado lo solicite

92 Etapa Acta de reunion consejo escolar con

Reevaluacion de sancidn, si reevaluacion de sancion

corresponde y notificacion al Director/a
apoderado de resolucidn final. Registro en hoja de entrevista apoderado,

Maximo 5 dias habiles con firma de toma de conocimiento.

9.- CRITERIOS DE APLICACION.

9.1. Toda sancidon o medida debe tener un caracter claramente formativo para todos los involucrados y para la comunidad
en su conjunto. Serd impuesta conforme a la gravedad de la conducta, respetando la dignidad de los involucrados, y

procurando la mayor proteccion y reparacion del afectado y la formacion del responsable.

9.2. Deberan tomarse en cuenta al momento de determinar la sancion o medida, los siguientes criterios:

9.2.1. La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.

9.2.2. La naturaleza, intensidad y extension del dafo causado.

9.2.3. La naturaleza, intensidad y extension de la agresion por factores como:

- Lapluralidad y grado de responsabilidad de los agresores.

- El caracter vejatorio o humillante del maltrato.

- Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.
- Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa.

- Haber agredido a un profesor o funcionario del establecimiento.

9.2.4. La conducta anterior del responsable.
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9.2.5. El abuso de una posicidn superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u otra.

9.2.6. La discapacidad o indefensidon del afectado.

10. Obligacion de denuncia de delitos.

Los directores, profesores y asistentes de la educacidn, deberan denunciar cualquier accién u omisidn que revista caracteres
de delito y que afecte a un miembro de la comunidad educativa, tales como lesiones, amenazas, robos, hurtos, abusos
sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, trafico de sustancias ilicitas u otros. Se debera denunciar ante carabineros de
Chile, la policia de investigaciones, las fiscalias del ministerio publico o los tribunales competentes, dentro del plazo de 24
horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del cddigo

procesal penal.

11.- RECLAMOS.

11.1. Todo reclamo por conductas contrarias a la sana convivencia escolar podrd ser presentado en forma escrita ante
cualquier autoridad del establecimiento, la que debera dar cuenta a la direccidn, dentro de un plazo de 48 horas, a fin de

que se dé inicio al debido proceso.

11.2. Las denuncias o reclamos frente a la Direccion del Establecimiento no tendran caracter de andnima, ya que esto
dificulta su esclarecimiento y no se podra imponer una sancién disciplinaria en su contra basada Unicamente en el mérito de

su reclamo.

12.- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A DENUNCIAS.

12.1. Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las medidas correspondientes,

se asegurara a todas las partes el mayor respeto por su dignidad y honra.

12.2. De cada actuacion y resolucién debera quedar constancia escrita en los instrumentos propios del establecimiento,
debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo. No se podra tener acceso a dichos antecedentes por terceros

ajenos a la investigacion, a excepcion de la autoridad publica competente.

12.3. En el procedimiento se garantizard la proteccién del afectado y de todos los involucrados, el derecho de todas las

partes a ser oidas, la fundamentacion de las decisiones y la posibilidad de impugnarlas.
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12.4 El procedimiento a seguir en caso de conductas que indiquen “bullying”, se referird al protocolo de bullying emanado

por el Mineduc..

13.- DE LA PROTECCION FRENTE A UNA INVESTIGACION.

13.1. Si el afectado fuere un alumno, se le debera brindar proteccidn, apoyo e informacion durante todo el proceso.

13.2. Si el afectado fuere un profesor o funcionario del establecimiento, se le debera otorgar proteccién y se tomardn todas

las medidas para que pueda desempefiar normalmente sus funciones, salvo que esto Ultimo ponga en peligro su integridad.

14.- PROTOCOLO DE INVESTIGACION INTERNA.

Al inicio de todo proceso en el que sea parte un estudiante, se deberd notificar a sus padres o apoderados. Dicha
notificacion podrd efectuarse por cualquier medio idéneo, ya sea escrito o telefénico, pero deberd quedar constancia de

ella.

14.1. El encargado de convivencia escolar deberd llevar adelante la investigacién de los reclamos, entrevistando de forma
colectiva y / o acompafiado por un tercero a las partes, solicitando informacion o disponiendo cualquier otra medida que

estime necesaria para su esclarecimiento.

14.2. Una vez recopilados los antecedentes correspondientes o agotada la investigacidn, el encargado deberd presentar un
informe ante la direccion y de tratarse de una falta grave informar al comité de la sana convivencia escolar, para que este,
representado por el Director del Establecimiento, aplique una medida o sancidn si procediere, o bien para que recomiende

su aplicacién a la autoridad competente.

14.3. Una vez recibidos los antecedentes por la autoridad competente, la direccidn o quien la represente debera citar a los
padres o apoderados del estudiante o los estudiantes involucrados, a una reuniéon que tendra como principal finalidad
buscar un acuerdo entre las partes. Para esta entrevista, se considerard el tipo de tdpicos que convenga tratar en presencia

de los alumnos o sdélo entre adultos.

14.4. En caso de existir acuerdo entre las partes se podra suspender el curso de la indagacién, exigiendo a cambio el
cumplimiento de determinadas condiciones por un periodo de tiempo convenido. Si se cumplen integramente las

condiciones impuestas se dara por cerrado el reclamo, dejdndose constancia de esta circunstancia.
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14.5. Si no hubiere acuerdo, se debera oir a las partes involucradas, quienes deberan presentar todos los
antecedentes que estimen necesarios. También se podra citar a un profesional en la materia, quien podra aconsejar o

pronunciarse al respecto.

14.6. La autoridad competente debera resolver si se cumplen los requisitos para imponer una sancion, o bien si el reclamo
debe ser desestimado. Debera quedar constancia de los fundamentos que justifiquen la decisién adoptada. Dicha resolucién

debe ser notificada a todas las partes y, en su caso, al comité de la sana convivencia escolar.

15.- MEDIDAS DE REPARACION.

15.1. En la resolucidn, se debera especificar las medidas de reparacion adoptadas a favor del afectado, asi como la forma en
que se supervisara su efectivo cumplimiento. Tales medidas podran consistir, por ejemplo, en disculpas privadas o publicas,

restablecimiento de efectos personales, cambio de escuela u otras que la autoridad competente determine.

15.2. Todas las partes tendran la posibilidad de recurrir fundadamente a instancias de orden y seguridad publica si la

situacion lo amerita, de ser asi se dejara la situaciéon en manos de los organismos pertinentes.

15.3. Cuando un alumno haya cometido una falta a raiz de un conflicto con otro miembro de la comunidad escolar, se
debera proceder utilizando técnicas de resolucién pacifica de conflictos (negociacidn, arbitraje, conciliacion o mediacion
escolar, procurando en la medida de lo posible que los involucrados sean quienes encuentren la solucién al conflicto, en la
perspectiva del aprendizaje que pueda generar en ellos este proceso) dependiendo de la gravedad del conflicto, esta

intervencion podra ser realizada por el docente de aula o por el equipo de convivencia escolar.

La utilizacién de estas técnicas para resolver el conflicto no implica que se absuelva al alumno que haya cometido una falta,

el cual deberd ser sancionado de igual forma conforme a lo estipulado en el presente reglamento.

16. INFORMACION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

El establecimiento entregara extracto del manual de convivencia al momento de matricular a un estudiante, asi como se
socializard el reglamento entre los docentes, asistentes de la educacién y estudiantes, con el fin de que sea conocido por

toda la comunidad escolar.
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17. ESTIMULOS A LOS ALUMNOS DESTACADOS POR SU COMPORTAMIENTO.

Todos aquellos estudiantes que se destaquen por sus méritos intelectuales, artisticos, deportivos, cientificos y personales,

seran reconocidos publicamente a través de actos civicos o especiales, donde recibiran reconocimiento (medallas, diplomas,

premios)

El establecimiento otorgard estimulos a los alumnos destacados en mantener la sana convivencia escolar.

18. PLAN DE GESTION EN CONVIVENCIA ESCOLAR.

Las estrategias para generar un ambiente de autodisciplina y sana convivencia escolar entre todos los integrantes de la

comunidad son:

a) Conocimiento del manual de convivencia escolar por todos los integrantes de la comunidad educativa.

b) Existencia de un consejo escolar para trabajar activamente en propuestas y estrategias en beneficio de una buena

convivencia.

c) Sistema normativo claro que regula el accionar de todos los integrantes de la comunidad educativa y que establece

mecanismo de mediacidn ante conflictos interpersonales.

d) Compromiso, participacion e identificacion de todos los integrantes de comunidad escolar con su escuela.

e) Reuniones de padres y apoderados, donde se traten temas de sana convivencia y resolucién de conflictos.

19.- APODERADOS Y SU RELACION CON EL ESTABLECIMIENTO.

19.1 El apoderado tiene el deber y el derecho de conocer y acatar el manual de convivencia escolar.

19.2 Asistir obligatoriamente a las reuniones de microcentros en un porcentaje no inferior al 80%, salvo en casos

debidamente justificados. Para justificar la inasistencia debe acercarse al docente de curso. Es su deber informarse de lo

tratado en las reuniones a las cuales no ha asistido y los acuerdos de ellas acatarlos.
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19.3 Responder y cancelar los costos de reparacidn y reposicidon ocasionado por la pérdida y/ o deterioro de
libros, instrumental, equipos e implementos, cuando tenga responsabilidad comprobada su pupilo, individual o

colectivamente, directa o indirectamente.

19.4 El apoderado tiene el derecho a ser atendido por los docentes y directivos de acuerdo a los procedimientos y horarios

establecidos para ello.

19.5 El apoderado tiene el deber de respetar los procedimientos y horarios establecidos para ser atendido, recibir, entregar
informacién, etc. No pudiendo ingresar al establecimiento (aula, pasillos) sin ser debidamente autorizado por la persona

responsable.

19.6 El apoderado tiene el derecho de recibir un trato deferente y respetuoso de parte de todo el personal del

establecimiento.

19.7 El apoderado tiene el deber de brindar un trato deferente y respetuoso a todo el personal del colegio, siendo
considerada falta grave de parte del apoderado la agresidn verbal o fisica, actitud despectiva o vocabulario soez, en contra

de cualquier integrante de la comunidad educativa.

19.8 El apoderado no puede reprender a ninglin alumno(a) del establecimiento por conflictos que haya tenido con su hijo(a).

Para ello debe recurrir a las instancias que el colegio tiene dispuestas para estos casos.

19.9 Los apoderados de la escuela tienen el derecho de pertenecer al microcentro de padres, centro general de padres y
consejo escolar, con una actitud positiva y constructiva, de acuerdo a los procedimientos y lineamientos de nuestro

proyecto educativo institucional.

19.10 Los apoderados tienen el deber de apoyar a sus hijos(as) en el marco curricular, en las diferentes asignaturas de

aprendizajes, colaborando con los docentes en las actividades propias del quehacer educativo.

19.11 Los apoderados deben ser cooperadores de una sana convivencia escolar compartiendo el conocimiento y analisis

del manual de convivencia escolar con sus hijos(as).

19.12 El apoderado debe manifestar compromiso y participacidn en las actividades que la unidad educativa programe para

el beneficio de sus hijos, como reuniones mensuales de apoderados, talleres, actividades de convivencia, actos civicos, etc.
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19.13 El apoderado que firma en la ficha de matricula, es el que asume los deberes y derechos, este sera el
interlocutor valido frente al colegio, o en segunda instancia quien actie en reemplazo del titular y que se encuentre validado
en la ficha de matricula, de forma permanente, no pudiendo existir dupla de apoderados, ya que esto dificulta los canales de

comunicacioén e informacion.

19.14 Se considerara falta grave por parte del apoderado irrumpir en una sala de clases sin autorizaciéon del

establecimiento, increpar al docente o a los alumnos que se encuentren en el interior de la sala de clases.

19.15 El no cumplimiento de sus deberes como apoderado faculta al Consejo Escolar para caducar la calidad tal, solicitando

cumplir este rol a un adulto responsable del cuidado del menor, siendo tratado con la figura de “apoderado suplente”.

20.- Del uso de teléfonos celulares

20.1. Los estudiantes tendran autorizado el uso de teléfonos celulares solo con el permiso de el/la profesor/a para usarlo

para fines pedagdgicos, expresado con claridad y a todo el curso.

20.2. El inspector esta autorizado a retirar los celulares al inicio de la jornada escolar, dado que estos artefactos estdn

prohibidos durante el horario escolar.

20.3. Si el estudiante no entrega el celular y éste es encontrado (incluso apagado) en su uniforme, estuche, mochila, etc.,
el/la profesor/a lo registrara en libro de clases y le quitara el celular. Si a la alumna le suena el celular o lo usa en clases, en el
cambio de hora o en el bafio en horarios que no sean de recreo o almuerzo, se le quitara el celular y se le dejara registrado
en su hoja de vida. En toda ocasion en que se retenga el celular (que sera derivado a la Oficina de Inspectoria), éste sera

retenido por 4 dias habiles, y debera ser retirado por el apoderado en persona.

20.4. De reiterarse esta situacion (celular retenido) el objeto sera retenido en Direccion hasta finalizar el semestre escolar

que el estudiante esta cursando y solo serd retirado por el apoderado en persona.

21. SOBRE EL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR Y SUS RESPONSABILIDADES

El responsable de generar las acciones para el cumplimiento del presente Protocolo, es el Encargado de Convivencia Escolar,

en su ausencia sera un miembro del equipo de convivencia escolar quien debera subrogarlo en dicha funcién.
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- Tomado conocimiento por parte de cualquier integrante de la comunidad escolar y comunicada al
Encargado de Convivencia Escolar, este debera primero que todo tomar todas las medidas de proteccién necesarias para

salvaguardar los derechos e integridad de las eventuales victimas y de los posibles agresores.

-Hecho lo anterior, debera iniciar, si fuere procedente, la correspondiente recopilacion de antecedentes conforme a lo
establecido en Reglamento Interno de Convivencia Escolar, recogiendo todos los relatos y pruebas pertinentes, debiendo
considerar tanto aquellas que sirvan para establecer eventuales responsabilidades como aquellas que sirvan para eximirla,
atenuarla o agravarla, debiendo concluir con la emisién de un informe acerca de la situacion y establecer las medidas
correctivas, pedagdgicas y disciplinarias tomadas de acuerdo al referido Reglamento Interno de Convivencia Escolar y aplicar
el Protocolo de Actuacion, siempre considerando las normas del justo y debido proceso. Ademas, sera el encargado de las

acciones para su difusion entre todos los miembros de la comunidad educativa.

Seran funciones del Encargado de Convivencia:

e  Proponer al Consejo Escolar los planes de prevencion de Acoso Escolar.

e Ejecutar los acuerdos, decisiones y planes propuestos por La Direccidn, Equipo de Gestidn y por el Consejo Escolar.

e Acoger las acusaciones sobre acoso escolar hechas por cualquier miembro de la comunidad educativa.

e Realizar las investigaciones y emitir los informes respectivos de acuerdo a los procedimientos establecidos por el
colegio en caso de faltas a la convivencia escolar.

e Aplicar sanciones en los casos fundamentados y pertinentes, de acuerdo a lo establecido en el Reglamento Interno

de Convivencia Escolar.

22. PROTOCOLO DE ACTUACION EN SITUACIONES DE VIOLENCIA ESCOLAR

EL colegio Fray Andrés pone a disposicion de los miembros de su comunidad escolar, el Protocolo de Actuacién frente a
situaciones de Violencia Escolar. Este protocolo forma parte del Reglamento Interno de Convivencia Escolar, siendo un

documento que establece de manera organizada las acciones a seguir frente a una situacién de violencia escolar.

Es responsabilidad de toda la comunidad educativa: estudiantes, padres y/o apoderados, asistentes de la educacidn,
docentes, directivos y sostenedores el propiciar un clima escolar que favorezca los aprendizajes. En este contexto, el
presente documento busca proteger la vida comun de la comunidad escolar, protocolizar aquellas situaciones irregulares

relacionadas con la violencia dentro del establecimiento y permitir que el colegio cumpla su misién educativa y formativa.

SITUACIONES DE VIOLENCIA ESCOLAR Y PROCEDIMIENTOS ASOCIADOS
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Acoso escolar

No todas las formas de agresion constituyen acoso escolar. Tal como su nombre indica y lo establece la ley, para que se trate

de acoso escolar (también llamado Bullying, matonaje, acoso escolar, hostigamiento), se requiere:

1.- Que exista un acto u omision constitutivo de agresidn u hostigamiento.

2.- Que el hecho de violencia o de acoso sea reiterado en el tiempo.

3.- Que la agresion o forma de violencia empleada sea realizada por un par.

4.- Que exista abuso de situacion de superioridad o de indefensidn respecto de otro, el que se siente expuesto a maltrato,

humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, tomando en cuenta su edad y condicidn.
Es importante considerar que un adulto no hace bullying a un estudiante, se debe recordar que este acoso o bullying es un
fendmeno que ocurre entre pares, si existe agresion fisica o psicologica por parte de un adulto a una estudiante, se trata de

un abuso de poder.

Procedimiento ante Acoso Escolar entre estudiantes

- Ante la denuncia de una posible situacién de acoso escolar, se debera actuar de acuerdo a lo establecido en el Reglamento

Interno de Convivencia Escolar en lo que respecta a faltas de extrema gravedad.

- Todo afectado por un hecho de violencia escolar debera contar con un espacio de contencién y conversacion en que se le
explicardn los pasos a seguir ante el hecho ocurrido. Este rol debe ser asumido por el Encargado de Convivencia Escolar, con

apoyo del psicélogo del establecimiento y el profesor Jefe.

- Ademas, ocurrido el hecho de violencia escolar, se debera citar de manera urgente al apoderado, tanto del eventual
agresor como de la victima. Es importante separar los espacios de conversacion, teniendo claro que existen instancias y/o

temas que se deben hablar entre adultos y otros en que los nifios o adolescentes pueden estar presentes.

- Una vez que el o los apoderado se encuentren en el establecimiento, se debe disponer de un primer momento para
conversar privadamente con los adultos, y luego incorporar al estudiante, salvo que la situacidon aconseje conversaciones por
separado. No se debe ocultar informacién ni minimizar los hechos, explicando claramente a las familias los pasos a seguir.
De estas conversaciones debera quedar registro y firma en hoja de entrevista a apoderado y constancia y firma en el libro de

clases.
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- En el caso de que la agresién ocurra a través de medios tecnoldgicos se procederd de la misma forma

anteriormente descrita.

- Siempre se debe proceder, primeramente, a una instancia de mediacién y conciliacién, y si ello no es posible, iniciar una
investigacion de acuerdo a los procedimientos establecidos en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar, tomando
todos los resguardos necesarios a fin de proteger los derechos e integridad tanto de la eventual victima como del posible
agresor. Sin perjuicio de lo anterior, y de acuerdo a la gravedad de los hechos, el director del establecimiento o quien lo
subrogue o reemplace, debera realizar la correspondiente denuncia ante la autoridad competente (Fiscalia, Carabineros o

Policia de Investigaciones) dentro de las veinticuatro horas de conocido el hecho, conforme a la ley.

Agresion de adulto a estudiante

Son aquellas agresiones realizadas por un algin miembro de la comunidad escolar, distinta de un educando (directivo,
docente o asistente de la educacién) en contra de un estudiante, contra su dignidad o que arriesgan su integridad fisica y/o
siquica. Tales como; coscorrones, tirones de oreja, bofetadas, gritos, burlas, amenazas, insultos, descalificaciones, entre

otras.

La Ley de Violencia Escolar, considera especialmente graves los hechos de violencia ya sea fisica o sicolégica, que cometan

adultos a alumnos miembros de la comunidad educativa.

Ademas, cualquiera de estas conductas abusivas atenta contra el Art. 28 N22 de la Convencidn sobre los Derechos del Nifo,

el Art. 52 inc. 22 de la Constitucidn Politica de Chile y el Art. 62 letra d) del DFL 2 de Subvenciones.

Procedimiento ante agresién de adulto a estudiantes:

- Cualquier miembro de la comunidad escolar que conozca, tome conocimiento o sea victima de una agresion de parte de un
adulto a un estudiante debera informar la situacion al Encargado de Convivencia Escolar o a cualquier autoridad del
establecimiento. Si esta situacion no es debidamente acogida siempre procedera entrevista con el director, de manera de
ponerlo en conocimiento y pedirle su intervenciéon conforme a lo dispuesto en el Reglamento Interno de Convivencia

Escolar.

- En caso de tratarse de abusos o maltratos reiterados y que ademas afecten a otros nifios del mismo curso y/o de otros
cursos, los padres podran actuar individualmente o de conjunto a fin de poner en conocimiento del Director o de la

autoridad que la subrogue o reemplace, sin perjuicio de ejercer la facultad de poner en dicho conocimiento directamente al
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sostenedor, de tal manera que se realice una investigacién del caso y se tomen las medidas necesarias para

proteger a los estudiantes de conductas abusivas.

- En cualquiera de los casos antes mencionados, el Director debera instruir una investigacién a cargo del Encargado de
Convivencia Escolar o realizar la denuncia, en su caso, la que debera efectuarse en un plazo maximo de cinco dias habiles en
caso de tratarse de situaciones de escaza gravedad, en caso contrario debera realizar la correspondiente denuncia ante la

autoridad competente (Fiscalia, Carabineros o Policia de Investigaciones) dentro de veinticuatro horas, de acuerdo a la ley.

e La evaluacidn serad realizada por Encargado de Convivencia Escolar y mediante la aplicacion de la pauta de Urgencia
(Mineduc), quien revisara los acontecimientos, aplicara entrevistas y andlisis de relatos de los involucrados en un

plazo inferior a 48 hrs.

e El Encargado de Convivencia escolar Informara a la direccidn del establecimiento sobre los resultados de la
indagacion y comunicaran al comité de sana convivencia los pasos a seguir y medidas a considerar en un plazo de

48 hrs. terminada la evaluacion.

e El Comité de Sana Convivencia o Consejo Escolar tomara las medidas de urgencia para los implicados segin amerite

la agresion:

- Informar a la familia del o los afectados.
- Derivar a atencién medica segun la situacion lo amerite.

- Denunciar los hechos si lo amerita a Fiscalia, Carabineros o Policia de Investigaciones
e En caso de que se establezca que ha existido la agresion, las sanciones seran las definidas de acuerdo a lo dispuesto
en el contrato de trabajo, Codigo del Trabajo y/o en el Estatuto Docente, y el Reglamento de Orden, Higiene y

Seguridad, segun sea la falta.

Protocolo ante agresidon de un estudiante a un miembro de la comunidad del Colegio Fray Andrés

Frente a situaciones de violencia y/o agresion fisica y psicoldgica que afecte a un adulto de la comunidad educativa:

e El Colaborador debe acudir al servicio de urgencia mas proximo y tramitar un parte por lesiones. De dicho parte de
lesiones que se suscriba por el médico, una copia sera entregada al colaborador lesionado, a fin de que sustente los

hechos que vayan a ser objeto de denuncia.
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e El Encargado de Convivencia Escolar designard a un(a) colaborador (Asistente de la Educacién o
Docente) investigador(a) y dara comienzo a un expediente con el estudiante agresor, investigando los hechos y
tomando declaracion a todos los implicados y testigos, deberd incorporar, por tanto, un completo relato de los
hechos, con indicaciéon del lugar, fecha y hora en que acaecieron y del status profesional del denunciante, asi como
la identificacidn con nombre y apellidos del agresor y de los testigos que, en su caso, hubieran presenciado los
hechos, adjuntando a todo ello el correspondiente parte médico de lesiones o la documentacidn concerniente al
caso.

Se podra establecer en la propia denuncia como domicilio, a efectos de notificaciones, el Colegio Fray Andrés. Las
conclusiones deben ser entregadas a Direccidn, quien a su vez entregara los antecedentes al Comité de convivencia
escolar.

Si se constatare que la agresidn reviste caracteres de delito, deberd ser denunciado a la autoridad publica
competente, y la investigacion deberd ser llevada a cabo por la autoridad judicial correspondiente, sin perjuicio de
que el establecimiento lleve a cabo un procedimiento interno para determinar responsabilidades.

De igual forma, si se detecta que el agresor se encuentra en una condicion de vulneracién de derechos por parte de
su familia, la situacién debe ser denunciada a las Oficinas de Proteccién de Derechos de la Infancia (OPD) o los
Tribunales de Familia, solicitando las medidas protectoras necesarias.

En vista de los antecedentes expuestos, Direccidn sancionara de acuerdo al reglamento de convivencia escolar.

En casos debidamente calificados por Direccidn, se podra suspender al estudiante indicado como agresor/a. Esto
cuando la victima sienta, con su presencia, amenazada su integridad fisica o psiquica. Para estos efectos, sera
importante tener en consideracion la edad de los estudiantes involucrados y la responsabilidad penal de los mismos

en relacién a la Ley Penal Adolescente y las implicancias de ello.

Procedimiento ante agresién de apoderado a docente, asistente de la educacién, directivo u otro funcionario del

establecimiento.

En caso de existir agresiones verbales ejecutadas por cualquier medio por parte de un padre, madre o apoderado, hacia un

docente, asistente de la educacion o directivo, éste debera informar a la brevedad a encargado de convivencia escolar.

De esta situacion debera quedar constancia expresa y formal, por medio de documento formal escrito o por via
virtual de correo electrénico, en el cual se detalle claramente el o los hechos denunciados que explican claramente
el tipo de agresion, quién especificamente la ejecuto, la fecha, la hora, el lugar o dependencia colegial en que
ocurrid y la identificacidn y el nexo con la escuela del o la denunciante.

De verificarse una agresion verbal, encargado de convivencia escolar, procedera a conversar con el padre, madre o
apoderado/a denunciado/a. Se le solicitara a éste, remediar formativamente el hecho por medio de una disculpa
dirigida al docente, asistente de la educacidn, directivo, administrativo-a u otro funcionario-a de la escuela
agredido-a, siempre por via formal escrita.
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e De no cumplirse la solicitud anterior, el encargado de convivencia escolar informara a Direccién y se
iniciard un expediente del apoderado/a. Si el apoderado/a reincide en su actuar contra el mismo u otro docente,
asistente de la educacién o director, administrativo o funcionario, se dara lugar al cese de su condicion del
apoderado. La familia del nifio, nifia y/o adolecente buscard a otro adulto que cumpla con la funcién de acompafiar
al estudiante en su proceso educativo.

e En el caso de verificarse agresion fisica por parte de un padre, madre o apoderado/a hacia un profesor/a, asistente
de la educacién, directivo, administrativo/a u otro funcionario/a, el hecho serd puesto inmediatamente en
conocimiento de Direccién. Esta, denunciard a la Fiscalia, a Policia de Investigaciones, a Carabineros de Chile 0 a
algun otro organismo de seguridad publica, la correspondiente agresidn fisica. El apoderado/a agresor, perderd esta
condicién y se prohibira su ingreso al establecimiento educacional. La familia del nifio, nifia y/o adolecente buscara
a otro adulto que cumpla con la funcidn de acompafiar al estudiante en su proceso educativo.

e En ningln caso, el estudiante sera responsabilizado por el actuar de su apoderado/a, ni se sancionara su actuar.

PREVENCION DE LA VIOLENCIA ESCOLAR

Como forma de prevenir los hechos de violencia o acoso escolar, el colegio cuenta con un Plan de Gestién de Convivencia

Escolar cuyos objetivos son los siguientes:

e Que los estudiantes actien en concordancia con el marco valérico establecido por el Colegio Fray Andrés.

e Que los estudiantes identifiquen y apliquen estrategias de autocuidado frente al consumo de alcohol y drogas vy las
valoren como parte importante de su formacion.

e Que los estudiantes identifiquen y apliquen estrategias de autocuidado reconociendo valores y actitudes referidas a
las relaciones sociales y sexuales.

e Que los estudiantes y funcionarios cumplan cabalmente lo establecido en el reglamento de convivencia interna.

e Que la comunidad escolar cumpla cabalmente con lo establecido en el protocolo para prevenir y actuar en caso de
abuso sexual.

e Que el establecimiento educacional sea un lugar donde se previene la violencia escolar y el acoso escolar y se

promueve la sana convivencia.

Todos estos objetivos estan asociados a indicadores y acciones que el colegio revisard anualmente con el fin de generar

condiciones que propicien un clima escolar que favorezca los aprendizajes.

SITUACIONES ESPECIALES
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Comunicacién con las familias en general

Ante situaciones que se evalien como especialmente graves, el Director debera evaluar la conveniencia de ampliar la
informacién al resto de las familias, a fin de evitar rumores o situaciones de desconfianza respecto del rol protector del
establecimiento. Para ello, se deberan definir estrategias de informacidn y/o comunicacion con las madres, padres y
apoderados (Consejo Escolar, Consejos de Profesores, reuniones de apoderados por curso, asambleas generales,

elaboracién y entrega de circulares informativas, etc.) cuyos objetivos deben estar centrados en:

Explicar la situacion en términos generales, sin individualizar a los involucrados ni entregar detalles. En este punto, es de

suyo relevante salvaguardar los derechos a la intimidad y evitar la victimizacién secundaria y la estigmatizacion.

Comunicar y explicar las medidas y acciones que se estan implementando y/o se implementaran en la comunidad educativa

a razén del hecho.

Solicitar colaboracién y apoyo de parte de las madres, padres y apoderados en la labor formativa del establecimiento, en

torno a fortalecer la buena convivencia y prevenir la violencia escolar.

Derivacién a especialistas o entidades externas

En caso de situaciones que requieran de una intervencidn especializada, que exceda las competencias del establecimiento
escolar, la psicéloga del establecimiento deberd realizar por medio de documento escrito la derivacion a la red de apoyo
disponible a nivel local, estableciendo acuerdos y compromisos de colaboracién que optimicen los procesos de consulta y
derivacion. Para dicho efecto deberd mantener un catastro actualizado de su red de apoyo local y los objetivos de cada

organismo o entidad.

Necesidad de asistencia médica

Si se produjo o se sospecha de una lesidn como resultado de la situacion de violencia, el Director o quién le subrogue
designard quién acompafiara al estudiante al centro asistencial mas cercano para ser examinado, tal como se realizaria si se
tratase de un accidente escolar; el adulto responsable debe permanecer junto al estudiante mientras llega el apoderado. Por
otro lado, el colegio debera salvaguardar todas las pruebas del hecho a fin de no intervenir con la accién de la justicia y de

sus auxiliares.

Presentacidon de antecedentes a la Superintendencia de Educacién Escolar
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Toda situacién de violencia escolar que requiera de un seguimiento por parte de la Superintendencia de
Educacion Escolar, deberd ser informada a este organismo por el Director del colegio en un plazo maximo de tres dias
habiles. Entre éstas es indispensable que sean informadas aquellas que han provocado lesiones de gravedad o mediana

gravedad y las agresiones constitutivas de delito.

23.- PROTOCOLO PARA PREVENIR Y ACTUAR EN CASOS DE ABUSO SEXUAL

Las denuncias y acusaciones relativas a abusos sexuales y otras situaciones refiidas con la moral y la ley nos han llevado a
dictar normas y procedimientos claros para prevenir y actuar en casos de abuso sexual. En este contexto, el Colegio Fray
Andrés, preocupado del desarrollo de un ambiente formativo sano para sus estudiantes, presenta a los miembros de sus

comunidades escolares un Protocolo para prevenir y actuar en este tipo de situaciones.

Nuestra aspiracidn es impulsar un modo de enfrentar estas situaciones donde los primeros protegidos sean los estudiantes.
Esto supone no soélo prevenir, sino ademas favorecer una total transparencia. Cualquier denuncia deberd ser
adecuadamente procesada de modo de proteger siempre los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Creemos fundamental la evaluacién de todas las medidas de seguridad aqui expuestas, por lo que estaremos revisando

permanentemente el presente instrumento de manera de prevenir al maximo situaciones de riesgo que vayan contra la

integridad fisica y psicoldgica de nuestros estudiantes, en especial en lo relativo al abuso sexual.

CONCEPTOS RELEVANTES

El abuso sexual de menores ocurre cuando un adulto recurre a la seduccién, el chantaje, las amenazas, la manipulacion

psicoldgica y/o el uso de fuerza fisica para involucrar a un menor en actividades sexuales o erotizadas de cualquier indole.

Un acto de abuso sexual hacia un menor, ademas de ser un trastorno de la conducta sexual, constituye un acto criminal
(sancionado por la ley penal) y un acto inmoral (se hace mal a una persona), cuya gravedad consiste en el abuso de poder
(del adulto sobre el menor), dada la asimetria fisica y psicolégica y de confianza (la amistad o la posicidén en la sociedad).
Causa un enorme dafio al menor en su desarrollo sexual y a su familia. Por ello, no tiene justificacion alguna, debe ser

tratado como un acto delictual y sancionado.

NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA PREVENCION DE ABUSOS SEXUALES
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Los lugares de atencion de estudiantes deberan ser lo suficientemente transparentes de modo que siempre sea posible ver

desde fuera lo que sucede en ese lugar.

El uso de los bafios y camarines de estudiantes estard prohibido para personas externas del colegio y tampoco podran ser
utilizados por adultos aun cuando estos cumplan funciones en el establecimiento. En caso de situaciones disciplinarias
ocurridas en los bafios que ameritan la intervencion de un adulto, deberd procurarse siempre la presencia de dos personas.

El aseo de los bafios debera realizarse en periodos en los que no hay presentes estudiantes en los mismos.

En los periodos de recreo los estudiantes no deberan permanecer en la salas, sera responsabilidad del Docente a cargo el

procurar que todos salga del aula. Estas deberan mantenerse cerradas con llave durante este periodo.

Los estudiantes nunca deben estar solos en los patios, siempre existird personal docente supervisando que ello no ocurra.

En el horario de recreo se deben realizar turnos de supervisién permanentes y activos.

En el caso de los estudiantes de nivel pre-escolar, el aseo personal de los nifos y nifias al ir al bafio, debera realizarse de
manera auténoma sin la intervencién de un adulto; la asistente sélo debe acompafiar a los nifios y nifias hasta la puerta de
los servicios. Esto debe quedar claramente explicitado a los apoderados. Del mismo modo, los estudiantes de la ensefianza
pre-basica tendran recreos en horario distinto que el resto del colegio, supervisados por un adulto (educadora, asistente,

docentes)

Para evitar una confusion del vinculo afectivo familiar, los estudiantes de ensefianza pre basico y basico, deberan llamar a la
educadora de parvulos, profesores(as), asistentes de la comunidad educativa, de manera formal, como: directora, profesor

(a), don, Sra., Srta., etc.

Las muestras de afecto de parte de los adultos hacia los estudiantes deben ser prudentes. No se debe hacer en privado nada

gue no se pueda realizar también en publico.

Toda persona externa al establecimiento debera hacer ingreso acompafiado de algun funcionario, informando el motivo de

visita.

Permanentemente se le recomendara a los padres y apoderados, que supervisen peliculas, videos, lecturas, internet y

juegos que utiliza su hijo, hija y/o pupilo, con la finalidad de que éstos no tengan connotacién sexual.
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Estd estrictamente prohibido que durante las actividades que se realicen por efemérides, calendario

escolar, etc., los estudiantes realicen bailes con connotacidn sexual y/o usando vestimenta inapropiada.

Los estudiantes a partir del segundo ciclo basico realizaran su aseo personal y cambio de prendas con absoluta autonomia.
Esta prohibido prestar cualquier ayuda o asistencia del personal de la escuela hacia el estudiante, exceptuando en caso de

accidente.

Estd prohibida la permanencia de estudiantes en la sala durante la hora de educacion fisica y no hay permiso para ingresar a

ella mientras se realiza la clase. La puerta debe permanecer cerrada y solo sera abierta en presencia del docente.

La clase de educacion fisica, es abierta, es decir, cualquier miembro del establecimiento puede observar el desarrollo de

ésta, mientras no intervenga en su normal planificacién y desarrollo.

El profesor debe salir y entrar a la sala con todo el grupo-curso. En caso de los estudiantes eximidos, no podran permanecer
solos en la sala de clases o en otras dependencias de la escuela. Por lo tanto, el estudiante ingresard a hacer el trabajo

asignado por el profesor de educacidn fisica, en otra sala de clases, en companiia de un profesor y estudiantes.

Para la contratacion de nuevos/as docentes, se solicitard segiin establece la LGE, certificado de antecedentes y chequeo con
la lista oficial de personas inhabilitadas para trabajar con menores de edad. Del mismo modo, el personal del

establecimiento, debera presentar su certificado de antecedentes, actualizado, al inicio de cada afio escolar.

El personal del colegio no podrd tener a estudiantes de la escuela como “amigos/as” de facebook u otras redes

sociales.

CON RESPECTO A LOS APODERADOS DEL ESTABLECIMIENTO, SE DISPONE LO SIGUIENTE:

Los apoderados que vengan a buscar o esperar a sus estudiantes deberan hacerlo en el hall de entrada. Se prohibe el ingreso
a salas de clases sin autorizacion del profesor o profesora. Sélo los apoderados de primero basico a tercero basico tienen
permitido ingresar a buscarlos a la puerta de las salas de sus pupilos. Los apoderados no podran hacer uso del bafio de los

estudiantes, en los horarios de clases.
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Las reuniones de apoderados son para apoderados, es decir, sin nifios, nifias y adolescentes pero en caso de
traerlos por emergencia, deberdn permanecer en la sala. La escuela no se hara responsable por accidentes, extravios u otras

situaciones ocurridas dentro de dicho horario.

Cuando el apoderado venga a entrevista, debera mostrar la citacion del profesor o en su defecto el profesor deberd

informar o dejar el listado de apoderados citados en inspectoria.

Los apoderados de los estudiantes de primer ciclo deberdn retirar a sus hijos, hijas y/o pupilos puntualmente a la hora de

término de las clases o actividades para evitar que se queden solos en horarios donde no hay profesores cuidandolos.

Estd permitido que los apoderados acompaifien a los nifios, nifias y adolescentes durante las actividades previamente

autorizadas.

Los apoderados podran ingresar al patio central del establecimiento cuando se realicen actividades masivas internas o el

profesor determine su colaboracién en aula.

NORMAS Y PROCEDIMIENTOS ANTE DENUNCIAS DE ABUSO SEXUAL

En caso de que cualquier miembro de la comunidad reciba o tome conocimiento de una denuncia o hecho de abuso sexual

hacia un estudiante deberd informar inmediatamente al Director de la escuela u otro Directivo del establecimiento.

El Director dispondrd mediante resolucién el inicio de una investigacion sumaria (menor a un dia de duracién) a cargo del
Encargado de Convivencia Escolar o quien lo remplace, que deberd estudiar la acusacién y emitir un juicio sobre la

verosimilitud de la misma.

Recibida una denuncia se debera poner en conocimiento de estos hechos al padre, madre, apoderado o tutor del

estudiante.

El hecho de iniciar la investigacidon sumaria, no podrd en ningun caso ser obstdculo para impedir que el padre, madre, tutor o
apoderado efectué la denuncia de los hechos a los 6rganos investigadores criminales. Toda denuncia debera darse a conocer

al afectado, previo al inicio de la investigacidn.

De todas las actuaciones y diligencias debera levantarse acta por escrito y ser firmada por quien las toma o las decreta. Los
relatos de quienes presten testimonio deberdn ser anotados textualmente como evidencias al momento de denunciar. El

denunciado, siempre podrd negarse a prestar declaracion y guardar silencio y no suscribir la declaracién que preste.
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Si la familia lo solicita, el estudiante afectado podrd ser asistido por el psicélogo de la escuela, con el fin de prestar

contencion emocional, que en ningln caso reemplazara la intervencion de un especialista en el area.

En caso de que deba tomarse declaracién a un estudiante, habra que tener en cuenta la edad, sexo y condicion de él o ella,
salvaguardando su integridad fisica y siquica, siempre autorizada por el padre, madre, tutor o apoderado del nifio, nifia o

adolescente.

Si tras la investigacion preliminar se verifica cierta verosimilitud de la denuncia (el mas leve indicio), la institucién debera
denuncia la situacién a las autoridades competentes (Ministerio Publico; Carabineros, PDI), quienes son las instituciones

responsables de llevar a cabo la investigacion.

En el caso de que un nifo, nifa o adolescente del establecimiento, manifieste que fue tocado en sus partes intimas u
otras partes del cuerpo por otro estudiante, se citard al apoderado del afectado y posteriormente se citara al apoderado
del estudiante que supuestamente realizé la tocacidn, para informar la situacion, investigar y tomar medidas al respecto

segun lo dicta el presente manual.

24.- PROTOCOLO DE ACCIDENTE ESCOLAR.

En caso de accidentes, se le avisara al apoderado de manera telefénica, para que el asista al establecimiento a retirar a su
pupilo, siendo orientado a que centro asistencial debera recurrir, en caso de ser necesario. Si el apoderado no puede asistir
al establecimiento, el estudiante serd asistido por la persona encargada (Asistente de la educaciéon o docente) con

autorizacién telefénica del apoderado. No pudiendo administrar medicamento alguno.

Si el accidente requiere prontitud en ser atendido se le avisara al apoderado y se llamara a la ambulancia, si este servicio
informa congestidn en su respuesta se seguiran las instrucciones que ellos entreguen, el alumno serd derivado a la asistencia
de salud publica en compafiia de personal del establecimiento y el apoderado sera informado telefénicamente del traslado,

reuniéndose directamente en la asistencia de salud publica.

En caso de golpes o accidentes, la educadora de parvulos o docente seran quienes evaluaran la situacion del nifio(a). El
alumno podra ser examinado por el docente a cargo, siempre y cuando esté en presencia de otros alumnos o adultos. En

caso de accidente leve, que no requiere atencion médica, serd asistido con curaciones, hielo o agua caliente.
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La Evaluacion de primera instancia sera realizada por los profesores de educacién fisica o similar, quienes
cuentan con la formacién basica para actuar en estas emergencias, sin embargo esta tendra valor solo referencial y no podra

ser considerada como definitiva bajo ninguna circunstancia por el apoderado.

Cada derivacion a centro asistencial se hard con Formulario de Declaracién Individual de Accidente Escolar que hace efectivo

el Seguro Escolar, guardando este documento frente a futuras complicaciones.

Si el apoderado requiere entregar un medicamento a su hijo o hija debe hacerlo directamente al estudiante en el

establecimiento, o enviar el remedio para que sea él mismo quien se administre el medicamento.

Paso Accion Responsable

1 Evaluacidn de gravedad e informacion interna Profesor

2 Informacion a apoderado Inspector

3 Llamado a ambulancia o centro asistencial Inspector

4 Traslado por propios medios a centro de atencion médica (en caso de | Director
riesgo vital y/o imposibilidad del apoderado de concurrir al
establecimiento

25.- PROTOCOLO PARA MADRES Y PADRES ADOLESCENTES

El siguiente protocolo de acciones, se establece como proceso de acompafiamiento y apoyo integral a estudiantes en

condicion de embarazo, maternidad o paternidad adolescentes.

Fase 1: Comunicacidn al colegio

Comunicacién de condicion de maternidad, embarazo o paternidad a Profesor Jefe quien, respetando sus derechos, debe
informar a la direccion y psicélogo de la escuela para acoger y orientar al estudiante, procurando guardar la discrecién

adecuada que permita al estudiante establecer vinculos de confianza iniciales con su escuela.

Fase 2: Citacidn al apoderado y conversacion
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En conocimiento por parte de la autoridad directiva, se realizara la citacion al apoderado del estudiante y se registra la

citacion en la hoja de observaciones de la estudiante.

Se dard a conocer el protocolo de acciéon que se implementara para facilitar que el estudiante logre finalizar su afio

académico sin contratiempos.

Fase 3: Determinacion de un plan académico para la estudiante

La Unidad Técnica Pedagdgica del Colegio Fray Andrés elaborara un programa de trabajo escolar, asi como de los procesos
evaluativos para que la estudiante pueda desenvolverse de manera normal en la escuela y al mismo tiempo pueda cumplir
con los cuidados y controles de su condiciéon. Del mismo modo, la escuela asignara a un docente responsable de hacer
tutorias a las estudiantes embarazadas o madre, privilegiando el rol del Profesor Jefe, asesorado por la Encargada de UTP y

Orientacién del establecimiento, el cual llegard a un acuerdo con la estudiante para su atencidn en un horario establecido.

Deberes de la estudiante en condicion de embarazo o maternidad.

e El apoderado debe informar su condicion al Profesor/a Jefe y Direccidn, presentando el certificado médico que
acredite la condicion de su pupilo.

e El apoderado de la estudiante debera informar al establecimiento cualquier cambio en el domicilio de la
adolescente.

e laestudiante y su apoderado deben comprometerse a cumplir con sus deberes y compromisos escolares.

e Elapoderado debe justificar las inasistencias de la estudiante por problemas de salud, tanto del/la hijo/a como de la
madre, con los respectivos certificados médicos.

e El apoderado debe informar al establecimiento sobre la fecha del parto para programar las actividades académicas
de la estudiante.

e De cumplir con lo anterior y teniendo por lo menos un semestre aprobado, la estudiante podra ser promovida al
término del afo escolar, sin perjuicio de poder participar en todas las actividades de la escuela, si su estado de
salud lo permite.

e La estudiante no podra asistir a clase con su hijo/a, ya que el establecimiento no cuenta con instalaciones
necesarias para la atencion de infantes.

e Los procedimientos con respecto a medidas disciplinarias seran las mismas que un alumno regular del
establecimiento, consideradas en este Reglamento de Convivencia Escolar.
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e Mediante este Protocolo el establecimiento busca promover la participacién de las estudiantes en
su proceso académico, no pudiendo ser estas objeto de discriminacion, expulsion, cancelacién de matricula o

suspension.

Derechos de las estudiantes en condicion de embarazo y lactancia.

La estudiante tiene derecho a ser tratada con respeto por todas las personas que trabajan en el Establecimiento

e la estudiante tiene derecho a la Normalidad de la cobertura médica a través del Seguro Escolar si llegara a
requerirlo.

e la estudiante tendra la autorizacidn para asistir al bafio las veces que ella estime necesario, previo aviso al profesor
de la asignatura. Asi mismo quedard en condicidn de eximida en la clases de Educacidn Fisica y Salud, quedando
bajo su responsabilidad la participacién en cualquier actividad que demande un esfuerzo fisico de su parte.

e la estudiante tiene derecho a ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia menor a lo establecido,
siempre y cuando dichas inasistencias hayan sido debidamente justificadas por el apoderado, los médicos tratantes,
y los registros del carnet de control de salud, esto sumado a un rendimiento académico que permita la promocion
de curso (de acuerdo al reglamento de evaluacién vigente).

e Laestudiante tiene derecho a adaptar el uniforme escolar a la condiciéon de embarazo.

e la estudiante tiene derecho a amamantar; para ello puede salir de la escuela en recreos o en horarios que indique
el Centro de Salud o médico tratante. Lo anterior se generara en comun acuerdo entre el apoderado vy el
establecimiento.

e la estudiante tendra derecho a tomar la opcidn de un periodo de descanso pre-natal y post- natal. Lo anterior se

generard en comun acuerdo entre el apoderado y el establecimiento, de acuerdo a las indicaciones médicas.

Deberes del estudiante en condicidn de progenitor:

e El apoderado debe informar la condicion de progenitor de su pupilo, entregando los antecedentes
correspondientes a Profesor/a Jefe y a la Direccion del colegio.

e Justificar inasistencia y permisos debera presentar el carné de salud o certificado médico correspondiente.

Derechos del estudiante en condicidn de progenitor:

e El estudiante que fuere padre, podrd optar a un permiso de 5 dias habiles desde el nacimiento de su hijo. Lo

anterior se generard en comun acuerdo entre el apoderado y el establecimiento.
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e El estudiante tiene derecho a permisos y adecuacién de horarios de entrada y salida dependiendo
de las etapas del embarazo y su rol como progenitor. Dichos permisos, entradas y salidas deben ser solicitados por
el estudiante a través de la documentacion médica respectiva. Lo anterior se generard en comun acuerdo entre el
apoderado y el establecimiento.

e El estudiante tiene derecho a justificar inasistencia a través de certificado médico por enfermedad de su hijo, al
tratarse de labores o cuidados acordes a su rol de padre. Lo anterior se generard en comun acuerdo entre el

apoderado y el establecimiento.

26.- PROTOCOLO PARA ACTUAR EN CASOS DE CONSUMO/TRAFICO DE ALCOHOL, DROGAS O TABACO

El presente protocolo se aplicarda en los casos en que los estudiantes incurran en estas conductas al interior del
establecimiento y se articula desde lo que plantea la Convencién de Derechos del Nifio, que en su articulo 33, insta a los
Establecimientos Educacionales a adoptar medidas apropiadas para proteger a los estudiantes contra el uso ilicito de los
estupefacientes y sustancias psicotrdpicas enumeradas en los tratados internacionales pertinentes, y para impedir que se

utilice a niflos-adolescentes en la produccion y el trafico ilicito de esas sustancias.

El Marco Legislativo Nacional, basado en la ley 20.000 de Alcohol-Drogas y la normativa procesal penal, “obliga” a
Directores, profesores o cualquier funcionario del establecimiento educacional, denunciar los delitos que afectaren a
estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento. El incumplimiento de esta obligacién de denunciar, acarrea

una eventual sancion penal.

Una droga es una sustancia vegetal, mineral o animal que tiene efecto estimulante, alucinégeno, narcético o deprimente. Se
conoce como droga blanda a aquélla que tiene un bajo grado adictivo como el cannabis, mientras que una droga dura es

fuertemente adictiva como la cocaina y la heroina.

De acuerdo a los efectos sobre el sistema nervioso central, las drogas pueden calificarse en depresoras (inhiben su
funcionamiento y generan lentitud en la actividad nerviosa, como el alcohol, la morfina, la metadona y la heroina),
estimulantes (incrementan las funciones corporales y excitan el sistema nervioso central, como ocurre con la cocaina, la
cafeina, la nicotina y la anfetamina) o alucindgenas (perturban la conciencia y deforman la percepcién, como lo hacen el
LCD). Cabe destacar que existen drogas legales que pueden comprarse de forma libre o bajo prescripcion médica, mientras
gue otras drogas son ilegales (s6lo pueden adquirirse en el mercado negro).
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El narcotrafico es una actividad comercial ilegal y globalizada que radica en el cultivo, fabricacién, distribucion, venta,
control de mercados, consumo y reciclaje de estupefacientes y/o estimulantes adictivos, potencialmente dafiinos para la

salud (conocidos vulgarmente como drogas).

Ante la sospecha de consumo de parte de un algun estudiante de la comunidad educativa se dispondrdn una serie de

acciones que permitan orientar de manera efectiva al estudiante y su familia.

Encargados de detectar posibles casos de consumo de drogas y alcohol serdn todos los Asistentes de la Educacion, Docentes
y Directivos del Establecimiento, quienes informaran en primera instancia al profesor jefe del estudiante involucrado

Entre las sefiales de alerta a considerar ante un posible caso de uso de alcohol y / o drogas se encuentran:

- Sefiales Fisicas (Fatiga, problemas al dormir, quejas continuas sobre su salud, tos persistente y ojos enrojecidos y
sin brillo).

- Sefiales emocionales (Cambios en la personalidad, cambios rapidos de humor, irritabilidad, comportamiento
irresponsable, poco amor propio o autoestima, carencia de juicio, depresioén, retraimiento y una falta general de
interés).

- De Familia (Desobedecer reglas, el retraerse o dejar de comunicarse con la familia).

- En la Escuela (Interés decreciente, actitud negativa, calificaciones bajas, ausencias frecuentes, faltas al deber y
problemas de disciplina).

- Problemas Sociales (amigos o padres envueltos con droga y alcohol, infractores de la ley y cambios dramaticos en el
vestir y apariencia).

- Algunas de estas sefales pueden también ser avisos de otros problemas emocionales. Cuando los padres se
preocupan deben tomar el primer paso y consultar con un médico de familia. Si se sospecha el uso de uso o abuso

de drogas o alcohol en la escuela se deberd activar este protocolo de actuacion.
PARA PREVENIR: El Colegio Fray Andrés implementara, en todos los cursos, los planes elaborados por el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA) a nivel nacional, de acuerdo a los materiales
entregados al establecimiento anualmente. Ademads, se implementaran actividades complementarias en el caso de que se
estime pertinente frente a situaciones de riesgo como charlas de carabineros, especialistas, entre otros.

PROCEDIMIENTO FRENTE A PORTE/CONSUMO/VENTA DE ALCOHOL, DROGAS O TABACO.

En caso de sospecha de consumo
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e El profesor jefe ante un posible caso tendra que derivar al alumno a Orientacién quien coordinara

los siguientes pasos.

Una vez presentado el caso a Orientacidén debera entrevistar al estudiante en un plazo de cinco dias para que en
conjunto al profesor/a jefe se tome la decision de activar las redes de apoyo, derivando al estudiante a un centro

de atencion.

Para que esta derivacidon sea efectiva el estudiante y su apoderado completaran ficha de compromiso donde

aceptan la intervencién del especialista y el apoyo profesional para superar esta situacion.

En caso que el estudiante y/o apoderado se nieguen a recibir esta ayuda debera quedar registrado en la ficha de
entrevista. Donde pasado los 60 dias de la negativa, se entrevista e insistird nuevamente con la intervencion frente
al apoderado y al alumno presentando la necesidad de la intervencién y los resultados que la no intervencién a

generado.

Una vez realizada la entrevista se notifica a Direccidon de la situacidn, sea para su derivacion a los especialistas o

para informar la negativa por parte del apoderado y / o del estudiante frente a la intervencion.

Se consideran documentos validos para este protocolo las Fichas de Derivacidn a Orientacion, Ficha de Entrevista al
estudiante, Ficha de Entrevista al Apoderado, Ficha de Seguimiento Mensual, Ficha de Derivacion Salud Mental

CESFAM Penco y Ficha de Derivacién PIB.

En caso de Porte o Consumo:

Cuando cualquier miembro de la comunidad toma conocimiento de una situacién de consumo de drogas dentro del
establecimiento, tiene la obligacion de informar al Director o, ante su ausencia, a quién esté a cargo del
establecimiento.

Director/a debe dar orden a Encargado de Convivencia Escolar para iniciar recopilacién de antecedentes sobre los
hechos.

Citacion al apoderado para comunicar situacion.

Recopilacidn de antecedentes por medio de entrevistas en un maximo de 5 dias habiles.

Remisidn de antecedentes al Consejo Escolar.

Analisis y determinacion de la sancidn, previo visto bueno del director.

Todo estudiante debera ser derivado a psicéloga del Colegio Fray Andrés, desde donde se determinara la necesidad de

derivacion a redes especializadas (Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
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Centro Comunitarios de Salud Mental). Se establecera un seguimiento de la derivacion del estudiante y de

los acuerdos/compromisos establecidos con el apoderado, bajo la responsabilidad de Profesor/a Jefe.

En caso de trafico:

e Cuando cualquier miembro de la comunidad toma conocimiento de una situacién de trafico de drogas dentro del
establecimiento tiene la obligacion de informar al Director, detallando los antecedentes de los que dispone y
nombres de los involucrados.

e (Citacidn al apoderado para comunicar situacion.

e Director debera realizar la denuncia a la institucidén correspondiente en un plazo maximo de 24 horas. (0S7 de
Carabineros o PDI)

e Remisidn de antecedentes al Consejo Escolar.

e Andlisis y sugerencia de la sancidn, previo visto bueno del Director.

Todo estudiante debera ser derivado a dupla psicosocial, desde donde se determinara la necesidad de derivacion a redes
especializadas (Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, Centro Comunitarios
de Salud Mental, COSAM,). Se establecerd un seguimiento de la derivacién del estudiante y de los acuerdos/compromisos

establecidos con el apoderado, bajo la responsabilidad de Profesor/a Jefe.

27.- Programas de respuestas ante emergencias.

Este programa, basado en la metodologia acceder, se debera estar consignado en un capitulo especifico, debidamente
sefialado, para su facil aplicacidn en caso de ocurrir una emergencia.

27.1 Procedimiento de evacuacion.

a) La evacuacién de la comunidad escolar debe determinarse de acuerdo a criterios preexistentes y la condiciones del
momento que serd tomadas en cuenta.

b) Es absolutamente imprescindible que todos los funcionarios conozcan su rol en caso de tener que proceder a la
evacuacion.

C) Tomada la decisién de evacuacion, esta debe ser llevada a cabo de acuerdo al plan previamente “conocido” por
todos los funcionarios.

d) La necesidad de evacuacién debe poner en primer término la seguridad de los funcionarios, alumnos, padres y
apoderados pasando a segundo término el salvataje de mobiliarios, instalaciones o documentos. Todo el personal
en funciones en el momento de la orden de evacuacidn debe colaborar con ella.

e) Las vias de escape deben ser estudiadas antes de realizar la evacuacién hacia las zonas de seguridad designadas
para casos de emergencia.
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f) Debe estudiar, ademas, una ruta alternativa para asegurar el completo éxito de la evacuacion de la
comunidad escolar.
Alarma

El establecimiento educacional utilizara un sistema de alarma distinto de usado para informar de los cambios de hora o
recreos, (solo se utilizara timbre con toques suaves y cortos), este colegio cuenta con megafonos.

Vias de escape
El establecimiento educacional debe contar con vias de escape hacia el exterior del edificio, las que deben conducir en
forma segura hacia las zonas de seguridad preestablecidas. Estas quedan registradas en el mapa de microzonificacion.

Zonas de seguridad

Toda persona que se encuentre en el establecimiento educacional, en el momento de la evacuacién deberd concurrir a la
zona de seguridad.

27.2. Plan de accion en caso de incendio

En la comunidad escolar debe existir la clara y profunda conviccidn de que la mejor defensa contra un incendio, cualquiera
gue sea su magnitud, es evitar que se inicie, por lo cual, es vital Importancia la prevencién del origen del fuego, eliminando
las condiciones sub-estandar ocasionadas por el manejo descuidado de materiales Inflamables.

En caso de que una persona detecte un fuego incipiente.

En estos casos, las personas deben actuar de la siguiente manera:
1. Conservar la calma
2. Darla ALARMA. (Timbre)

3. Tratar de controlar el fuego, usando los extintores portéateles disponibles. Todo el personal del Establecimiento
Educacional debe saber el uso y ubicacion de los extintores.

4. Siel fuego aumenta sus proporciones, hay que evacuar, siempre procurando desplazarse a ras de suelo y llamar de
inmediato a Bomberos al 132.

5. Una vez que haya abandonado su lugar de trabajo, no devolverse por ningun motivo al interior de este, hasta ser
autorizado.

El humo es el principal responsable de la pérdida de vidas humanas en un Incendio y da origen al panico entre las personas
gue se encuentran al interior de un edificio.
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27.3 Plan de Accidn en caso de Sismos o Terremotos.

Los terremotos llegan sin previo aviso y no podemos evitar su impacto inicial, por eso es necesario contar con un plan de
accién para aminorizar sus efectos.

Durante el Movimiento Sismico o Terremoto.

La situacién sismica hace perder la serenidad y el control de las personas. A pesar de ello, se debe tratar, por todos los
medios, de:

-Mantener la calma, no correr ni gritar.

-El personal debe actuar serenamente, tratar de tranquilizar y dar seguridad a las demds personas especialmente de los
alumnos.

-Mantener las puertas abiertas para que no se atasquen mientras dure el sismo.

-Si la situacion lo permite, apagar equipos que no sean indispensables que funcionen sobre la base de electricidad, gas u
otro tipo de combustible. (apagar suministros eléctricos)

-Alejarse y mantener alejados de elementos que les puedan caer como, elementos quimicos, cuadros: lamparas u otros
objetos. También alejarse de los muebles que puedan desprenderse desde los muros como: estantes, libreros, repisas o
ventanales de vidrio.

-Alejarse de los ventanales, porque las vibraciones del movimiento sismico pueden quebrarlos, provocando el riesgo de que
las personas puedan ser alcanzadas por sus astillas.

-Si la intensidad del sismo pone en riesgo la integridad fisica de las personas, estas buscaran proteccién en los puntos vitales:
bajo los muebles, apoyados en los rincones de los muros adoptando una posicion fetal, colocando el mentén cerca del
pecho y cubriendo la cabeza con sus brazos hasta que el sismo pase.

-Si se encuentra acompanado de apoderados o vistas, indicarles lo que deben hacer.

-Si el encargado de la emergencia ordena la evacuacion, esta debe ejecutarse en forma Inmediata, cumpliendo con lo
establecido por el Plan de Evacuacién.

- Una vez que haya abandonado su lugar de trabajo, no devolverse por ninglin motivo al Interior de este, hasta ser
autorizado.

27.4 Plan De Accidn En Caso De Corte De Energia Eléctrica.

En el control de este tipo de Emergencia se debe actuar antes de que ocurra el corte de energia, por lo que se debe solicitar
a la Unidad de mantencion tomar medidas precautorias como:

-Mantener un minucioso control y revision en forma periddica del sistema eléctrico y luces de emergencia.

-Al momento de producirse el corte de energia eléctrica, el personal debe mantener la calma y no moverse del lugar,
especialmente si es de noche.

-Si fuese necesario evacuar siguiendo las instrucciones del encargado del area.
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27.5 Plan De Accion en Caso de Accidente.

En el control de este tipo de Emergencia se debe estar preparado en primeros auxilios antes de actuar o de que ocurra un
accidente. Los funcionarlos encargados de los primeros auxilos deberan actuar frente a este tipo de emergencia tomando
medidas precautorias como:

-Mantener capacitado permanentemente a los funcionarios encargados de los Primeros auxilios.

-Mantener un minucioso control y revisién en forma periddica de los elementos necesarios para otorgar la primera atencion.
-Al momento de producirse un accidente con lesionados, el personal encargado de los primeros auxilios debe mantener la
calma, no moverse del lugar, atender y acompaniar al lesionado hasta que reciba atencién médica especializada.

-Si fuese necesario evacuar siguiendo las instrucciones del encargado del area.

27.6 Simulacién:

Se realizara en forma trimestral un Ejercicio practico "de escritorio", efectuado bajo situaciones ficticias controladas y en un
escafiarlo cerrado. Obliga a los participantes a un significativo esfuerzo de imaginacion.

27.7 Simulacro:

En forma semestral se realizar un Ejercicio practico en terreno, con movimiento fisico de personas y recursos, durante el
cual los participantes se acercan lo mas posible a un escenario real de crisis.

28.- DE LA ACTUALIZACION DE ESTE REGLAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

Durante cada afio académico se realizara una revision y actualizacidn del presente Reglamento de Convivencia Escolar y sus
protocolos por parte del Consejo Escolar, en donde se consideraran las adecuaciones, sugerencias y recomendaciones

emanadas de los distintos organismos fiscalizadores y reguladores del sistema escolar chileno.

Las recomendaciones emanadas de los distintos estamentos de la Unidad Educativa seran analizadas para su incorporacion

por parte del Consejo Escolar.

Los Docentes realizaran sus recomendaciones de adecuacién por medio del Consejo de Profesores, los apoderados por
medio del Centro General de Padres, los alumnos por medio del Centro General de Alumnos y los asistentes de la Educacidn
en Reuniones de Coordinacién con el Equipo de Gestidn, todos estos estamentos validamente representados en el Consejo

Escolar.

La difusién del presente reglamento sera considerada en el Plan de Gestidn de la sana convivencia escolar.
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